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EDITAL
PREGAO ELETRONICO N° 010/2026

O Servigo Social do Comércio - Departamento Regional do Sesc no Amazonas,
instituicéo de direito privado sem fins lucrativos, criado pelo Decreto-Lei N° 9853, de
13/9/1946, com regulamento aprovado pelo Decreto Federal N° 61.836, de 5/12/1967,
por meio da Comissédo Permanente de Licitacdo formalmente constituida, torna publica
a realizacdo de licitagdo, na modalidade PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR
PRECO GLOBAL, de acordo com os critérios de aceitabilidade contidos neste
Instrumento Convocatorio, que serd regida pelo Regulamento de Licitacbes e
Contratos, Resolucdo SESC n° 1.593/2024, de 02/05/2024, aprovada pelo Conselho
Nacional do Servico Social do Comércio e conforme disposi¢cdes deste instrumento
convocatorio e de seus anexos.

Ressaltando-se que o processo decorrente ndo é regido pela Lei n® 14.133/2021
(licitacdes e contratos da Administracdo Publica) ou outra norma similar, exceto pelas
aqui referenciadas.

O processo licitatorio serda conduzido pela Comissdo Permanente de Licitacao
designada em ato normativo.

1. DISPOSICOES INICIAIS

1.1 Local da sesséao: Portal de Compras do Governo Federal www.ComprasNet.gov.br.
1.2Data: 26/05/2026

1.3Horério de Brasilia: 20h30min

1.4 Codigo UASG: 928123

1.5 Nome da UASG: Servico Social do Comércio/AM

1.6 Havendo motivos de for¢ga maior ou caso fortuito, de notério conhecimento,

gue impecam a realizacdo na data e horario marcado, a Comissao Permanente

de Licitacdo, a seu critério exclusivo, podera prorrogar o horario por periodo que
considerar necessario, ou ainda, alterar a data da sessao, sem que caiba as licitantes
presentes qualquer reclamacé&o ou indenizacao judicial ou extrajudicial.

1.7 N&o se aplica a presente licitacdo as disposi¢cdes contidas na Lei Complementar n®
123/2006.

1.7.1 As licitantes que ofertarem lance de desempate em favorecimento ao tratamento
previsto na Lei Complementar n° 123/2006, serdo  sumariamente
DESCLASSIFICADAS, tendo em vista que ndao ha esta previsdo no regulamento do
Sesc.

1.8 Apesar das disposi¢cdes constantes no sistema ComprasNet, a presente licitacdo
sera regida pelo Regulamento de Licitacbes e Contratos do Sesc, aprovado pela
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Resolucdo do Conselho Nacional do Sesc n° 1.593/2024, de 02/05/2024.

2 OBJETO

2.1 O objeto da presente licitagdo consiste em CONTRATACAO DE SERVICOS
CONTINUADOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA EM CAMARAS
FRIGORIFICAS (CONGELADOS E RESFRIADOS) INSTALADAS NAS UNIDADES
DO SESC/AM, INCLUINDO FORNECIMENTO DE MAO DE OBRA TECNICA,
FERRAMENTAS, INSTRUMENTOS DE MEDIQAO, INSUMOS DE MANUTENQAO E
EVENTUAL REPOSIQAO/SUBSTITUI(}AO DE PECAS E MONITORAMENTO DE
TEMPERATURA, em conformidade com o discriminado no ANEXO | — TERMO DE
REFERENCIA e demais disposi¢es que compdem o presente Edital e seus anexos.
2.2 Em caso de discordancia entre o objeto e as especificacbes no ComprasNet e
no Edital, prevalecera o ultimo.

2.3 A licitacdo sera realizada, julgada e aprovada pela Administracdo do Regional e
sera homologada pela Presidéncia do Conselho Regional do Sesc/AM ou autoridade
designada.

3 CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1 Poderao participar desta licitacdo as empresas legalmente constituidas cujo ramo
de atividade seja compativel com o0 objeto da licitagdo, que atenderem todas as
condicBes estabelecidas neste Edital e seus anexos e que estejam devidamente
cadastradas junto ao 6rgao Provedor do Sistema.

3.2 A participacdo nesta licitacdo implica total e irrestrita concordancia com todas as
condicdes estabelecidas neste instrumento convocatério.

3.3 A admissado de empresas em regime de recuperacao judicial dependera da prévia
apresentacdo de certiddo emitida pela instancia judicial competente declarando
estarem as mesmas aptas, econdmicas e financeiramente, participar do presente
procedimento licitatorio.

3.4 Estardo impedidas de participar desta licitacdo as empresas que:

3.4.1 Estejam sob decretacédo de faléncia, dissolucéo ou liquidacao;

3.4.2 Estejam suspensas de licitar com o SESC/AM,;

3.4.3 Tenham participagdo, a que titulo for, de dirigentes ou funcionarios do SESC —
Departamento Nacional e Administragcbes Regionais, ou de empresas reunidas em
consorcio;

3.4.4 Pessoa juridica do mesmo grupo econémico ou com 0S mesmos socios de outra
gue esteja participando desta licitacao.

3.5 Fica vedada a participacdo nesta licitacdo de empresa que tenha sido formalmente
declarada inidénea ou suspensa do direito de licitar e contratar com o Sesc/AM, em
decorréncia de decisdo administrativa fundamentada, proferida em processo regular,
enquanto perdurarem os efeitos da penalidade aplicada.
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3.6 As empresas que estiverem na condicdo descrita no item 3.5 seréo
desclassificadas/inabilitadas imediatamente apdés o conhecimento da comissdo de
licitacdo de sua condi¢céao de impedimento.

3.7 O CNPJ apresentado pela licitante para sua habilitacdo sera,
obrigatoriamente, o mesmo a receber a Ordem de Compra ou documento
equivalente bem como o0 mesmo a emitir a nota fiscal/fatura correspondente ao
fornecimento do objeto.

3.8 Como requisito para a participacao nesta licitacao, a licitante devera manifestar, em
campo proprio do sistema eletrénico, que:

a) Cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta esta em
conformidade com as exigéncias deste edital e anexos;

b) Nao emprega menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre, nem menores de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na
condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos da Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil, art. 7°, inciso XXXIII.

4 CREDENCIAMENTO

4.1 O Credenciamento € o nivel basico do registro cadastral no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, que permite a participacdo dos
interessados na modalidade licitatoria Pregéo Eletrdnico.

4.2 O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo
Federal, no sitio www.compranet.gov.br, por meio de certificado digital conferido pela
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

4.3 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica na responsabilidade do
licitante ou de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para
realizacdo das transacoes inerentes a este Pregao.

4.4 E de responsabilidade exclusiva do licitante o uso adequado do sistema,
cabendo-lhe atentar para todas e quaisquer transa¢des efetuadas, bem como para as
informacgdes inseridas diretamente no Portal pelo préprio licitante ou por seu(s)
representante (s).

45 O uso da senha de acesso pelo licitante € de sua responsabilidade exclusiva,
incluindo qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, nao
cabendo ao Sesc/AM responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.6  E de responsabilidade do usuario cadastrado no Sistema conferir a exatiddo dos
seus dados cadastrais no SICAF e manté-los atualizados junto aos 0rgaos
responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a corre¢cdo ou a
alteracdo dos registros, tao logo identifigue qualquer inconsisténcia ou necessidade de
atualizacao.

4.7 O Sesc/AM ndo € unidade cadastradora do Sistema Eletronico. As licitantes
interessadas em participar da licitacdo deverao verificar no site do ComprasNet.

4.8 Devera obrigatoriamente ser assinalado no sistema ComprasNet o Termo de
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Aceitacdo, declarando que cumpre e esta ciente de todas as declara¢cfes contidas no
termo de aceitacao.

5 PROPOSTA COMERCIAL, DOCUMENTOS DE HABILITACAO E FASE DE
CLASSIFICACAO

5.1 A licitante devera encaminhar sua proposta, exclusivamente, por meio do sistema,

mediante solicitacdo do pregoeiro.

5.2 Quando convocados em anexo, o licitante terd& no minimo 2 (duas) horas, para

enviar suas propostas ajustadas, conforme solicitagcdo do pregoeiro.

5.3 A apresentacdo da proposta de precos implicard em plena aceitagcdo, por parte da

licitante, das condicdes estabelecidas neste edital e seus anexos.

5.4 A elaboracdo da proposta € de inteira responsabilidade da licitante, ndo lhe

cabendo a desisténcia, sob pena de aplicacdo das sancbes previstas neste edital e

anexos.

5.5 Todos os custos decorrentes da elaboracdo e apresentacdo das propostas serdo

de responsabilidade exclusiva da licitante, ndo cabendo qualquer responsabilidade ao

Sesc/AM, inclusive, pelas transacdes que forem efetuadas em seu nome no sistema

eletronico ou de eventual desconexao.

5.6 E facultado a Comiss&o Permanente de Licitacdo do Sesc/AM realizar diligéncias

para sanar falhas formais da proposta.

5.7 A licitante sera responsavel por todas as transacfes que forem efetuadas em seu

nome no sistema eletrénico, assumindo como verdadeiras suas propostas e lances,

inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao

provedor do sistema ou ao Sesc/AM responsabilidade por eventuais danos decorrentes

de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

5.8 Incumbird ao licitante acompanhar as operacfes no portal eletrbnico durante a

sessao publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de

negocios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou

de sua desconexao.

5.9 Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que

constem do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados

constantes dos sistemas.

5.10 Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacao entre as

propostas apresentadas, 0 que somente ocorrera apds conclusdo das fases de

negociacgao e julgamento da proposta.

5.11 Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante somente

serdo disponibilizados para download e avaliacdo do pregoeiro e para acesso publico

apo6s o encerramento do envio de lances.

5.12 As propostas terdo validade de, no minimo, de 90 (noventa) dias corridos,

contados da data de abertura da sessdo publica estabelecida no item 1

(DISPOSICOES INICIAIS) deste Edital.

5.13 A empresa devera apresentar preco unitario por item e total, valor global em
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algarismo e por extenso, indicados em moeda corrente nacional.

5.14 Deverdo estar incluidas no preco todas as despesas necessarias a entrega do
objeto desta licitacdo, sem quaisquer 6nus para o Sesc, tais como: todos 0s custos
decorrentes da entrega em local definido no edital, tributos, tarifas, frete, seguro, e
guaisquer outros custos e despesas que incidam direta ou indiretamente na execucao
do objeto. O valor proposto ndo podera ultrapassar duas casas decimais.

5.15 Nao serdo aceitas propostas com a descricdo genérica, bem como aquelas que
ndo obedecerem as condi¢gBes expostas no item 5 acima exposto.

5.16 O licitante que nédo informar na proposta, prazo de entrega, validade da proposta,
forma de pagamento, local de entrega do objeto licitado ficara obrigado as condicdes
constantes do instrumento convocatorio.

5.17 O Pregoeiro e Equipe de Apoio analisardo as Propostas de Precos
encaminhadas, desclassificando aquelas que estiverem em desacordo com o
instrumento convocatorio.

5.18 Em consonancia com o estabelecido no presente Edital e em seus Anexos,
caberd ao Pregoeiro registrar e disponibilizar a decisdo no portal eletrdnico para
possibilitar o acompanhamento em tempo real pelos licitantes.

5.19 O Pregoeiro, no exercicio de suas atribuicbes, podera requerer manifestacao
técnica de setor especializado ou de colaborador com competéncia técnica especifica
sobre o objeto licitado, visando embasar e orientar sua decisdo. Tal prerrogativa
decorre da necessidade de assegurar maior precisdo e fundamentacdo as analises
realizadas, especialmente em casos de maior complexidade técnica.

5.20 PREPOSTO/REPRESENTANTE: A proposta devera conter a indicacdo do nome
do preposto/representante da empresa, que sera a conexao entre o Sesc/AM e a
CONTRATADA, informando seu telefone, e-mail e endereco. Apds homologacédo do
certame, o preposto indicado serd responsavel por prestar todos os esclarecimentos
referentes aos servigos contratados.

5.21 ASSINATURA DO TERMO: Na proposta também devera constar a identificacao
do representante legal da empresa que assinarad o Termo de Registro de Precos.

5.22 N&o serdo aceitas propostas com a descricdo genérica, bem como aquelas que
ndo obedecerem as condi¢cfes expostas nos itens acima expostos.

5.23 O licitante que n&o informar na proposta, prazo de entrega, validade da proposta,
forma de pagamento, local de entrega do objeto licitado ficara obrigado as condi¢bes
constantes do instrumento convocatorio.

5.24 Os termos constantes na proposta apresentada sdo de exclusiva responsabilidade
do licitante.

5.25 O Pregoeiro e Equipe de Apoio analisardao as Propostas de Pre¢cos encaminhadas,
desclassificando aquelas que estiverem registradas apresentando irregularidades ou
defeitos capazes de dificultar o julgamento ou que imponham condi¢cdes ou ressalvas
em relacdo as condicfes estabelecidas neste edital.

5.26 O Pregoeiro desclassificara as propostas que:

5.26.1 N&o atenderem as exigéncias deste Edital e Anexos ou da legislacao aplicavel.
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5.26.2 Omissas ou vagas, bem como as que apresentarem irregularidades ou defeitos
capazes de impedir o julgamento.

5.27 A nao desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitacao.

5.28 Caso haja o vencimento da proposta sem que a licitacdo tenha sido homologada,
adjudicada e o instrumento contratual assinado, esta fica automaticamente prorrogada,
exceto se houver manifestagdo contraria formal do licitante, através de
correspondéncia dirigida a Comissdo Permanente de Licitagdo, caracterizando seu
declinio em continuar na licitacao.

5.29 Para materiais oriundos de outros estados, a empresa fornecedora devera
considerar os 20% (vinte por cento) do ICMS, devido a Secretaria de Fazenda do
Estado do Amazonas nao dispensar a diferenca de aliquota, que devera constar na
emissao da nota fiscal.

5.30 Esta Instituicdo €& isenta do pagamento do IPl, sendo registrada na
Superintendéncia da Zona Franca de Manaus (SUFRAMA) a inscricdo sob o N°
20.0118.27-7.

5.31 Deverao constar na Nota Fiscal, nome, n° do banco, agéncia e n° da conta
corrente na qual deverédo ser creditados os pagamentos.

6 FORMULACAO DE LANCES

6.1 A abertura da sesséo publica deste Pregao, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrera na
data e na hora indicadas nas “Disposi¢gdes Iniciais” deste Edital, no site:
www.ComprasNet.gov.br;

6.2 Cabera a licitante acompanhar as operacées no sistema eletrébnico durante a
sessao publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de
negoécios diante da inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema,
Pregoeiro ou de sua desconexao.

6.2.1 Iniciada a etapa competitiva, as licitantes com propostas aceitas, poderao
encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletrdnico, sendo
imediatamente informadas do recebimento do valor.

6.2.2 As licitantes poderdo, durante o horario fixado para o recebimento de lances,
oferecer lances sucessivos, com valores inferiores ao ultimo por eles ofertados e
registrados no sistema, observados o horario fixado para abertura da sessao e regras
estabelecidas neste Edital.

6.3 Sera adotado para o envio de lances no pregdo eletrdnico o modo de disputa
“aberto”, em que os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos.

6.4 No modo de disputa “aberto” a sesséo publica tera duracdo de 10 (dez) minutos e
sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos
Gltimos 02 (dois) minutos, os quais serdo prorrogados de 02 (dois) em 02 (dois)
minutos até que ndo haja mais lance, neste intervalo de tempo.

6.5 Quando a sessao publica encerrar sem que haja a prorrogacao, ou seja, no caso
de nenhum licitante ofertar lance nos 02 (dois) minutos finais, o pregoeiro podera,
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assessorado pela equipe de apoio, admitir o reinicio da etapa de envio de lances,
almejando acesso a melhor proposta.

6.6 O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor
oferta devera ser de 1% (um por cento).

6.7 O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a
20 (vinte) segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a 03 (trés)
segundos, sob pena de serem automaticamente descartados pelo sistema o0s
respectivos lances.

6.8 N@o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao
publica encerrar-se-a automaticamente.

6.9 A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ela ofertado e
registrado no sistema.

6.10 Durante o transcurso da sessao, as licitantes serdo informadas, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, mantendo-se em sigilo a identificacdo da ofertante.
6.11 Em caso de empate entre duas ou mais propostas/lances, serdo utilizados os
seguintes critérios de desempate, realizados automaticamente no Sistema
ComprasNet, seguindo a ordem abaixo:

6.11.1 Empresa que declare em campo proprio do sistema comprasgov que
desenvolve Programas de Integridade.

6.11.1.2 Os licitantes que utilizarem esse critério de desempate devem apresentar
documentos que comprovem a situagdo no momento da apresentagcédo da proposta.
6.12. Permanecendo o empate, sera assegura preferéncia, sucessivamente, aos bens
e servicos produzidos ou prestados por Empresas estabelecidas no territério do Estado
do Amazonas;

6.12.1 Esgotados todos os demais critérios de desempate previstos, e persistindo o
empate entre duas ou mais propostas, proceder-se-a a sorteio das propostas
empatadas a ser realizado em ato publico, para o qual todos os licitantes serdo
convocados.

6.12.2 O sorteio sera realizado de forma automatica, aleatéria e independente pelo
Sistema ComprasGov, sem qualquer interferéncia do Pregoeiro.

6.13 Os lances apresentados e levados em consideracdo para efeito de julgamento,
valor total do item, serdo de exclusiva e total responsabilidade da licitante, ndo lhe
cabendo o direito de pleitear qualquer majoracdo. Durante a fase de lances, o
Pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo valor seja manifestamente
inexequivel.

6.13.1 Caso a proposta de precos seja considerada inexequivel, devera o Pregoeiro e
Equipe de Apoio efetuar diligéncia e convocar a licitante para comprovar a
exequibilidade da proposta, sob pena de desclassificacao.

6.13.2 A licitante podera utilizar de qualquer tipo de prova fidedigna e suficiente para
demonstrar a exequibilidade do preco ofertado, a exemplo de planilhas aberta de
custos, tabela de precos oficiais, cOpia de contratos de objetos similares ao licitado com
outras entidades, etc.
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6.14 Se ocorrer a desconexao do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances, e o
sistema eletrbnico permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo
recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

6.15 No caso de desconexdo do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez)
minutos, a sessdo do Pregdo sera suspensa automaticamente e tera inicio somente
apOs comunicacao expressa aos participantes, no site: www.ComprasNet.gov.br.

6.16 Caso a licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta e,
na hipotese de desisténcia de apresentar outros valores, valera o ultimo lance por ele
ofertado para efeito de ordenacédo das propostas.

6.17 Ensejard a desclassificacdo da proposta precos excessivos, manifestamente
superiores ao limite de precos do mercado, e precos manifestamente inexequiveis,
passiveis de comprovagao.

7 NEGOCIACAO

7.1 ApOs o encerramento da etapa de lances, o Pregoeiro podera solicitar
contraproposta diretamente a licitante que tenha apresentado o lance mais vantajoso,
observado o critério de julgamento e o valor estimado para a contratacdo. Ndo sera
admitido negociar condi¢cOes diferentes daquelas previstas neste edital.

7.2 A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelas demais licitantes.

8 ENVIO E ANALISE DA PROPOSTA

8.1 A licitante deverd encaminhar proposta de precos, exclusivamente por meio do
sistema eletronico, no site www.ComprasNet.gov.br, em até 02 (duas) horas a contar
da sua convocacdo, quando entdo encerrar-se-4 automaticamente o prazo de
recebimento da proposta.

8.2 A empresa devera apresentar preco unitario, valor total por item e valor total em
algarismo e por extenso, incluindo, obrigatoriamente, todas as despesas com
encargos sociais, tributos, descontos, emolumentos, impostos, frete, despesas diretas
e indiretas, em geral e demais condicbes de fornecimento que sejam devidas em
decorréncia, direta e indireta, do fornecimento do objeto desta licitagéo.

8.3 A licitante convocada devera informar o Pregoeiro, dentro do prazo previsto no item
8.1 deste edital, caso enfrente dificuldade em atender a convocacdo. Neste caso, ser-
Ihe-a concedido um prazo adicional a critério do Pregoeiro.

8.4 Em caso de inconformidades sanaveis, a proposta podera ser ajustada pela
licitante, no prazo indicado pela Comissao, desde que ndo haja majoracdo do preco
unitario e total proposto na fase de lances.

8.5 Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se 0s que
contenham as caracteristicas do sistema ofertado, tais como catalogos, folhetos,
manuais ou prospectos, encaminhados por meio eletrénico.

8.6 A licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a proposta, sera
desclassificada e sujeitar-se-a as sancoes previstas neste Edital.
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8.7 A néo apresentacdo da Proposta de Precos, bem como os documentos relativos a
Habilitag&o, ou o envio em desconformidade com as exigéncias contidas neste Edital,
implicard na desclassificacdo e/ou inabilitacdo da licitante e convocacao da proxima para
envio de proposta no mesmo prazo. Se for necessario, esse procedimento se repetira
sucessivamente, até a apuracao de uma oferta que atenda a este Edital e Anexos.
8.8 Os documentos remetidos por meio da opgao “Enviar Anexo” do sistema eletrénico
poderdo ser solicitados em original ou por cépia autenticada a qualquer momento, em
prazo a ser estabelecido pelo Pregoeiro.
8.8.1 Os originais ou copias autenticadas, caso sejam solicitados, deverdo ser
encaminhados a Coordenacao de Licitagdo — na Sede do Sesc/AM, localizada na Rua
Henrique Martins, n® 427, 1° andar do Edificio David José Tadros, Centro, Manaus-AM,
CEP: 69010-010, em envelope unico, devendo conter as seguintes informacodes:

e Pregéo Eletrénico n°: 010/2026

e Razao Social:

e CNPJ da empresa:

e Telefone:

e E-mail:
8.9 Os documentos emitidos por cartorio on-line poderdo ser apresentados, desde que
acompanhados de seus respectivos certificados digitais para conferéncia do Pregoeiro.
8.10 O prazo estabelecido pelo Pregoeiro podera ser prorrogado por solicitagdo escrita
e justificada da licitante, formulada antes de findo o prazo estabelecido, e formalmente
aceita pelo Pregoeiro.
8.11 O pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta a
licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencéo de
melhor preco, vedada a negociacdo em condi¢des diversas das previstas neste Edital.
8.12 Também nas hipéteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta
motivadamente e passar a subsequente, podera negociar com a licitante para que seja
obtido preco melhor.
8.13 A negociacao serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelas demais licitantes.
8.14 Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no chat a
nova data e horéario para sua continuidade.
8.15 Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Edital e declarada a licitante
vencedora, 0 Pregoeiro consignara esta decisdo em ata propria, que sera
disponibilizada no sistema eletrénico, e encaminhara o processo a Secdo de Compras
para o preenchimento do mapa de homologacédo e adjudicacédo, a ser aprovado pela
Autoridade Competente.
8.16 Quando forem omitidos na proposta os prazos de entrega, sera entendido que os
mesmos serdo os estabelecidos no Edital.
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9 DOCUMENTACAO DE HABILITACAO
9.1 Os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital, a documentacao
relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitacao:

9.1.1 HABILITAGAO JURIDICA

a) cédula de identidade do representante legal da empresa ou de seu procurador,
guando este for o signatario da Proposta;

b) Prova de registro no érgdo competente no caso de empresario individual;

c) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social e suas Ultimas alteragBes (seré aceita a
alteracdo consolidada), com a indicacao do Cddigo Nacional de Atividade Econdmica
(CNAE), compativel com o objeto da licitacdo, e onde possa ser comprovada a
representacao legal do signatario da proposta ou procuracdo, sendo que no caso de
sociedades por acdes, acompanhado de documentos de eleicio de seus
administradores, tudo devidamente registrado no 6rgdo competente.

9.1.2 QUALIFICACAO TECNICA
9.1.2.1 Além dos documentos previstos neste instrumento convocatorio e na Resolucao
SESC N° 1.593/2024, as empresas deverao apresentar os seguintes documentos para
verificacdo de sua qualificacéo técnica:
a) Comprovar, através de ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA, que a
empresa tenha executado os servicos compativeis com objeto de manutencao
preventiva/corretiva em camaras frigorificas elou sistemas de refrigeracédo
comercial/industrial, com indicacao de complexidade compativel (quantidade minima de
equipamentos atendidos, ou numero de visitas/més, ou abrangéncia multissitio). Esse
documento devera ser emitido em papel timbrado, pelo érgdo publico ou pela empresa
privada que foi atendida, devidamente assinado por representante legal ou cargo de
confianca. Esse atestado devera ser expedido contendo, razdo social da pessoa
juridica que expediu, bem como, CNPJ, endereco, telefone e e-mail.
b) Comprovacdo de que possui equipe técnica compativel (minimo de técnicos,
supervisao, disponibilidade para chamados).
c) Comprovacdo de que os técnicos responsaveis pela execucdo possuem formacao
técnica compativel, tais como:

e Técnico em Refrigeracdo e Climatizagao;

e Técnico em Eletromecanica;

e Técnico em Eletrotécnica,

e 0OU cursos técnicos correlatos a area de refrigeracéo.
f) O Sesc/AM se reserva o direito de diligenciar sobre a veracidade das informacdes

contidas nos Atestados de que trata o subitem anterior..

g O Sesc/AM podera realizar diligéncialvisita técnica, a fim de complementar
informacdes ou comprovar a veracidade do(s) atestado(s) de capacidade técnica
apresentado (s) pelo licitante, quando, podera ser requerida copia do(s) contrato(s),
Nota(s) Fiscal(is) ou qualquer outro documento que comprove inequivocamente que 0
servico apresentado no atestado foi prestado.
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h) Apresentar o Atestado de Visita Técnica ao local onde serdo executados os
servicos ou Declaracdo de Renuncia de Visita Técnica do Sesc/AM, comprovando
gue os responsaveis técnicos da empresa receberam todas as informacdes pertinentes
a execucao dos servigos, conforme modelo descrito no ANEXO IV e ANEXO V,
respectivamente, deste Edital. Nao sera aceito profissional autbnomo. (QUANDO
APLICAVEL)

9.1.3 REGULARIDADE FISCAL

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional das Pessoas Juridicas do Ministério da
Fazenda (CNPJ/MF);

b) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo a sede do
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o0 objeto da presente
licitacao;

c) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual e Municipal da sede do
licitante, na forma da lei. Se o licitante ndo for contribuinte devera apresentar Certidao
de Nao-Contribuinte;

d) Certiddo de Regularidade com a Fazenda Federal, constando de: Certiddo Conjunta
de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, da sede e da filial
guando esta for a licitante, vigente.

e) Certiddo de Regularidade Fiscal (CRF), junto ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servico — FGTS, no cumprimento dos encargos instituidos por lei, expedido pela Caixa
Econdmica Federal;

f) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

9.1.3.1 Caso as certidoes expedidas pelas Fazendas Federal, Estadual, Municipal e
Poder Judiciario da Justica do Trabalho sejam POSITIVAS, o Sesc se reserva o direito
de s6 aceita-las se as mesmas contiverem expressamente o efeito de NEGATIVA, nos
termos dos artigos 205 e 206 do Cadigo Tributario Nacional, passado pelo seu
emitente.

9.1.3.2 Sendo ou nao contribuinte, o licitante fica obrigado a apresentar as certiddes de
regularidade expedidas pelas fazendas federal, estadual e municipal, nos termos das
alineas “c” a “d” do subitem 9.1.3 deste edital.

9.1.3.3 Todos os documentos apresentados deverdo estar em nome do licitante e com
o numero do CNPJ e endereco respectivo. Se o licitante for matriz, todos os
documentos deverdo estar em nome da matriz, se for filial, todos os documentos
deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles que pela propria natureza, forem
comprovadamente emitidos apenas em nome da matriz.

9.1.4 QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certiddo negativa de faléncia ou execucéo patrimonial, expedida pelo distribuidor da
sede da licitante.

9.2 As documentacdes supracitadas deverdo ser apresentadas na forma da lei vigente.

9.3 O Pregoeiro podera consultar as certiddes a que se referem as alineas ¢, d, e e f
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do item 9.1.3 no Sistema de Cadastro de Fornecedor — SICAF, para verificacdo das
condi¢cOes de habilitacédo das licitantes.

9.4 Caso a licitante esteja com algum documento ou informacdo vencido ou nao
atualizado no SICAF, ser-lhe-a assegurado o direito de encaminhar, na propria sesséo,
a documentacdao atualizada.

9.5 No caso de documentos extraidos da internet, sera facultado ao Pregoeiro realizar
pesquisa para efeito de confirmacgéo da veracidade ou validade desses.

9.6 As provas referidas nas alineas a e b do subitem 9.1.3 poderao ser feitas por meio
de documentos.

9.7 N&o serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitagdo de documentos em
substituicdo aos documentos requeridos neste Edital.

9.8 E facultado ao pregoeiro realizar diligéncias para sanar falhas formais na
documentacédo de habilitacéo.

9.9 No julgamento da habilitacdo e das propostas, o Pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que ndo alterem a substancia das propostas ou dos documentos e a sua
validade juridica, desde que devidamente justificado.

9.10 Eventuais falhas, omissGes ou outras irregularidades nos documentos de
habilitacdo poderdo ser sanadas até o final da sessdo publica de processamento do
Pregéo, seja por substituicdo ou apresentacdo de documentos, seja por verificacao
através de meio eletronico.

9.11 As diligéncias mencionadas no subitem 9.3 ficardo prejudicadas caso 0 acesso via
internet esteja indisponivel, por qualquer que seja a razdo, ou as informacdes contidas
nos referidos sites ndo sejam suficientes para atestar a regularidade fiscal da licitante,
fato que ensejara a inabilitacdo da empresa.

9.12 Os documentos remetidos por meio da opcdo “Enviar Anexo” do sistema
ComprasNet poderdo ser solicitados em original ou por copia autenticada a qualquer
momento, em prazo a ser estabelecido pelo Pregoeiro.

9.13 O Sesc/AM néao autenticara documentos, mesmo a vista dos originais, sendo que
os documentos apresentados integrardo o processo.

9.14 Em se tratando de filial, os documentos de habilitacéo juridica e regularidade fiscal
deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles que, pela propria natureza sao
emitidos somente em nome da matriz.

9.15 Seréao inabilitadas do certame as licitantes que apresentarem documentacdo em
desconformidade com o solicitado neste Edital e Anexos.

9.16 A documentagao de habilitacdo devera estar valida na data da Sessao Publica
e/ou data da convocacdo. Quando ndo constar o prazo de validade nos documentos
listados, esta sera considerada como sendo de 120 (cento e vinte) dias corridos
contados da expedicdo das mesmas.

9.17 Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste Edital, a licitante sera
declarada vencedora.
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10 JULGAMENTO

10.1 O julgamento desta licitacdo sera feito pelo critério de MENOR PRECO GLOBAL,
observadas as demais condi¢Ges deste edital e seus anexos.

10.2 Os lances apresentados deverao referir-se ao valor global constante na proposta.
10.3 Todos os documentos apresentados estardo sujeitos a conferéncia posterior
aguela realizada durante a sessao.

10.4 Caso ocorra alguma irregularidade que cause danos ao processo, a empresa
classificada em primeiro lugar para o fornecimento sera chamada a se justificar. Se a
justificativa ndo for satisfatoria, e ocorrer desclassificacéo, serdo analisadas, na ordem
de classificacdo, as propostas dos demais licitantes, para que dentro dos
procedimentos previstos nesta Licitacdo, seja classificada em primeiro lugar para o
fornecimento a empresa que primeiro cumprir todas as exigéncias.

10.5 A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital,
sem conter alternativas de preco ou de qualquer outra condicdo que induza o
julgamento a mais de um resultado, sob pena de desclassificacao.

10.6 A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo
considerada aquela que ndo corresponda as especificacdes ali contidas ou que
estabeleca vinculo a proposta de outro licitante.

11 ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACAO AO EDITAL

11.1 Até 2 (dois) dias uteis antes da data fixada para recebimento das propostas,
gualquer pessoa podera impugnar o presente edital, cabendo a Comissédo Permanente
de Licitacdo decidir sobre o pedido de impugnacao.

11.1.1 Os pedidos de esclarecimentos e/ou impugnacfes deverdo ser dirigidos ao
Pregoeiro e encaminhados, na forma eletrénica, para o e-mail licitacao.sesc@sesc-
am.com.br, ou, na impossibilidade, devendo ser protocolados no Gabinete Executivo —
na Sede do Sesc Amazonas, localizada na Rua Henrique Martins, n° 427, 1° andar da
Sede Administrativa, Centro, Manaus-AM, CEP: 69010-010, no horario de 8h30 as
16h00, de segunda a sexta-feira, em dias Uteis.

11.1.2 Nao sendo feito neste prazo, pressupfe-se que os elementos fornecidos séo
suficientemente claros e precisos, ndo cabendo ao licitante o direito a qualquer
reclamacao posterior.

11.1.3 Os pedidos de esclarecimentos e/ou impugnacdes deverdo ser enviados em
papel timbrado da licitante e devidamente assinado, obedecendo os dias e os horarios
estabelecidos no subitem 11.1.1.

11.1.4 Em caso de impugnacao interposta por pessoa juridica, devera ser também
digitalizado e juntado o instrumento de procuragédo ou contrato social, em original ou
copia autenticada, aptos a demonstrarem que o signatario das pecas detém poderes
para representar a licitante.

11.2 O Sesc/AM néo se responsabiliza por e-mails que, por qualquer motivo, ndo forem
recebidos em virtude de problemas no servidor ou navegador do emissor.
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11.3 As impugnagbOes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem o0s prazos
previstos no certame.

11.3.1 As respostas serdo disponibilizadas a todos os licitantes através do site do
Sesc/AM: www.sesc-am.com.br/licitacao e no ComprasNet, até o dia anterior a data
marcada para abertura das propostas.

11.3.2 Acolhida a peticao contra o Edital ou havendo necessidade de prazo maior para
julgamento da questéo, nova data sera designada pelo Pregoeiro para a realizacdo do
certame, informando as licitantes por meio do sistema.

11.3.3 Para fins de contagem de prazo, devera ser excluido o dia do inicio e incluido o
dia do vencimento, devendo os dias serem contados consecutivamente, sendo que seu
inicio e término se dara sempre em dia de funcionamento do Sesc/AM.

12 RECURSOS E CONTRARRAZOES

12.1 Declarado o vencedor, qualquer licitante podera, durante a sessao publica, de
forma imediata e motivada, em campo préprio do sistema, manifestar sua intencéo de
recorrer.

12.1.1 O prazo para a manifestacdo da intencéo de recorrer ndo serd inferior a 10 (dez)
minutos.

12.1.2 A licitante que manifestar intencdo de recurso devera apresentar as razées do
recurso no prazo de 2 (dois) dias uteis, conforme previsto no Art. 30 da Resolucao
Sesc n° 1.593/2024. As demais licitantes ficam, desde ja, intimadas a, se desejarem,
apresentarem contrarraz6es no mesmo prazo, que comecara a contar a partir do
término do prazo para a apresentacdo do recurso. Sera garantido aos interessados o
acesso imediato aos elementos essenciais para a defesa de seus interesses.

12.2 A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante quanto a intencao de
recorrer importara na decadéncia desse direito, ficando o Pregoeiro autorizado a
encaminhar o processo para adjudicacéo e homologacao.

12.3 A decisdo do Pregoeiro devera ser motivada e submetida a apreciacdo da
autoridade responsavel pela licitacao.

12.4 O acolhimento do recurso invalidarA apenas o0s atos insuscetiveis de
aproveitamento.

12.5 Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente adjudicara o objeto e homologara o procedimento licitatério.
12.6 Nao serdo conhecidos os recursos interpostos ap0s 0s respectivos prazos legais.
12.7 Caso a licitante classificada em primeiro lugar seja desclassificada, depois de
julgados o0s recursos interpostos e até a homologacdo/adjudicacdo do processo
licitatério, serd procedida a chamada das licitantes remanescentes, na ordem de
classificacao, para que a segunda classificada, desde que preencha as condi¢des de
habilitacdo, seja declarada vencedora, nas condi¢des de sua Proposta Vencedora.

12.8 Os recursos terdo efeito suspensivo.

14


http://www.sesc-am.com.br/licitacao

Sesc wm
Fecomérdio

Senac

13 INTERPOSICAQ, IMPUGNACAO E JULGAMENTO DE RECURSOS

13.1 Da desclassificacdo das propostas comerciais somente cabera pedido de
reconsideracdo a Comissdo Permanente de Licitacdo, com a justificativa de suas
razdes, a ser apresentado, durante a sessao publica em que for proferida.

13.2 A Comissao Permanente de Licitacdo analisara e decidir4 de imediato o pedido de
reconsideracédo, sendo-lhe facultado, para tanto, suspender a Sesséo Publica.

13.3 Da decisdao da Comissao Permanente de Licitacdo relativa ao pedido de
reconsideracdo nao caberi recurso.

13.4 As decisdes referentes a este Pregdo serdo divulgadas no site www.sesc-
am.com.br/licitacao e no ComprasNet, sendo de inteira responsabilidade da licitante o
acompanhamento da divulgacéo de cada fase.

13.5 Nao serdo conhecidos impugnacdes e recursos interpostos fora das condicoes e
dos prazos estabelecidos neste Edital.

14 HOMOLOGACAO, ADJUDICACAO E CONTRATACAO

14.1 Concluidos os procedimentos no sistema ComprasNet, 0 processo sera
encaminhado pela Secdo de Compras para a homologacao interna da licitacdo e
posterior emissdo do OC — Ordem de Compra bem como assinatura do Termo de
Registro de Pregos ou Instrumento Contratual.

14.2 Homologado internamente, o processo licitatorio, a licitante vencedora sera
convocada a assinar o Termo de Registro de Precos ou Instrumento Contratual em até
03 (trés) dias corridos (ANEXO III).

14.3 O prazo de convocacao para assinatura do Termo de Registro de Precos ou
Instrumento Contratual, poderd ser prorrogado 1(uma) Unica vez, quando solicitado
pela parte, durante o seu transcurso, desde que devidamente justificado e aceito pela
Instituic&o.

14.4 Se a licitante vencedora ndo cumprir com o0 prazo para assinatura ou retirada do
termo ou instrumento contratual, ou recusar a assina-lo ou recebé-lo, a Secéao de
Compras convocara, sucessivamente, as licitantes remanescentes na ordem de
classificacdo, até que seja declarado o novo vencedor.

14.5 Caso o licitante vencedor ndo compareca para a assinatura, ou se recuse a tal,
injustificadamente, tera seus precos invalidados e seré penalizado com a suspenséo do
direito de licitar e contratar com o Sesc/AM pelo prazo de até 03 (trés) anos, além das
demais penalidades previstas em lei e neste instrumento convocatorio.

14.6 Havendo fixacdo de obrigacdes preliminares a assinatura do Termo de Registro
de Pregos, dispostas nos Anexos deste Edital, o ndo cumprimento importara na
convocacdo sucessiva das licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, até
gue seja declarado o novo vencedor que as atenda.

15 PENALIDADE/SANCOES ADMINISTRATIVAS
15.1 E vedado aos licitantes descumprir as normas dos editais de licitacdo e seus
anexos, considerando-se como descumprimento, dentre outras, as seguintes condutas:
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a) Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinag&o, conluio ou qualquer outro
expediente, o carater competitivo do procedimento licitatério, com o intuito de obter,
para si ou para outrem, vantagem decorrente da adjudicacao do objeto da licitacéo;

b) Deixar de entregar documentacédo exigida para o certame;

c) Apresentar documentacdo falsa ou recusar-se, injustificadamente, a apresentar
documentos que |Ihe sejam solicitados, dentro do prazo cabivel;

d) Ensejar o retardamento da execuc¢éo do objeto;

e) Nao manter a proposta apresentada.

15.2 A recusa injustificada em assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente,
dentro do prazo fixado, caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida, e
podera acarretar ao licitante: a perda do direito a contratacdo, a perda das garantias de
propostas oferecidas, bem como a aplicacdo de suspensdo do direito de licitar ou
contratar com o Sesc pelo periodo de até 3 (trés) anos.

15.3 O prazo de convocacao referido no subitem 15.2 podera ser prorrogado uma unica
vez, desde que a prorrogacdo seja solicitada pela parte interessada durante o
transcurso do prazo original, mediante apresentacéo de motivo devidamente justificado
e aceito pelo Sesc/AM, conforme o disposto no artigo 32, 81° da Resolucdo SESC n°
1.593/2024.

15.4 Havendo inadimplemento total ou parcial dos servicos contratados, o fornecedor
fica sujeito as seguintes penalidades:

a) adverténcia;

b) multa de até 10% do valor do total;

C) rescisao contratual;

d) impedimento de licitar com o SESC pelo periodo de até 03 (trés) anos.

15.5 As multas e outras penalidades aplicaveis s6 poderdo ser relevadas nos casos
fortuitos ou de forca maior, devidamente comprovados, mediante decisdo
fundamentada.

15.6 Ensejard em impedimento do direito de licitar, com aplicacdo de abrangéncia
nacional, por um periodo minimo de 4 (quatro) e maximo de 6 (seis) anos, nos
seguintes casos:

a) Apresentacdo de declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame, ou
fornecimento de declaragao falsa durante a licitacdo ou a execucédo do contrato;

b) Fraude durante o processo licitatério ou na execucéo do contrato;

c) Comportamento inidéneo ou pratica de qualquer tipo de fraude;

d) Realizag&o de atos ilicitos com o intuito de frustrar os objetivos da licitagéo.

15.6.1 As penalidades estabelecidas sé&o independentes e terdo aplicagdo cumulativa e
consecutiva, a critério do Sesc/AM, e sera garantida a concessao de ampla defesa.

16 PAGAMENTOS
16.1 O pagamento pelo fornecimento do objeto desta licitacdo, serd efetuado

diretamente na conta bancéria indicada pela licitante vencedora, no prazo de até
15(quinze) dias Uteis apds a entrega da nota fiscal/fatura devidamente atestada pelo

16



Sesc wm
Fecomérdio

Senac

requisitante ou a quem este delegar poderes, na qual deverd estar especificada a
qguantidade fornecida, com o respectivo valor unitario e total e a comprovagdo de
recebimento pelo Sesc Amazonas.

16.2 Na nota fiscal deverdo constar os dados bancarios para deposito do valor devido
relativo ao fornecimento do objeto desta licitacao.

16.3 O Sesc/AM néo realiza pagamento por meio de boleto bancério.

16.4 Para atesto e posterior envio para pagamento, a nota fiscal deverdq ser
apresentada pela empresa ao Sesc/AM devidamente acompanhada de prova de
regularidade relativa:

a) a Fazenda Federal e Seguridade Social — INSS (Conjunta);

b) a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou da sede da licitante;

c¢) ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS; e

d) a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

16.5 A documentacdo acima devera ser apresentada na forma da lei vigente, podendo
ser substituida pela Certiddo emitida pelo Sistema de Cadastro de Fornecedor —
SICAF, como documento comprobatorio de regularidade fiscal.

16.6 Caso o faturamento apresente alguma incorre¢do, a nota fiscal serd devolvida
para a devida correcédo e 0 prazo de pagamento alterado sem quaisquer énus para o
Sesc/AM.

16.7 Em razdo das obrigacGes acessorias decorrentes da Legislacdo vigente que
regem os tributos e contribuicdes incidentes sobre os pagamentos das notas fiscais
correspondentes ao objeto da licitacdo, o Sesc/AM também podera fazer, caso haja
incidéncia, as retencdes devidas ao IR, INSS, PIS, COFINS e Contribuicdo Social.

16.8 Os pagamentos efetuados apds decorrido o prazo estipulado serdo corrigidos
monetariamente pelos indices oficiais em vigor.

17. DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

17.1 As partes, por si, seus gestores, empregados e prepostos, declaram que os dados
pessoais pertinentes serdo utilizados, Unica e exclusivamente para as finalidades
contratuais, dando perfeito cumprimento as regras da Lei Geral de Protecdo de Dados
(LGPD - Lei n® 13.709 de 14/08/2018).

18 DISPOSICOES GERAIS

18.1 Todas as informacgOes da presente licitacdo, tais como 0s esclarecimentos de
duvidas, erratas, adendos, julgamentos, recursos, resultados e outros estardo
disponiveis da pagina eletronica oficial da entidade www.sesc-am.com.br/licitacao.
18.1.1 A licitante devera, obrigatoriamente, acompanhar as informacdes deferidas no
item anterior no site, durante o processo licitatério até a adjudicagdo ao vencedor,
eximindo-se o Sesc/AM da responsabilidade das alegacdes de desconhecimento de
guaisquer informacdes sobre a presente licitagéo.

18.2 A participacdo nesta licitagdo implica na inteira aceitacdo de todos os termos
deste Edital e seus anexos.
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18.2.1 E vedada a subcontratacdo de outra empresa para o fornecimento do objeto
deste Edital.

18.3 Nao constituirdo motivo de desclassificacdo simples omissoées, irrelevantes para o
entendimento das propostas ou que ndo causem prejuizo para a Administracdo, nem
firam os direitos das demais licitantes.

18.4 A instituicdo se resguarda do direito de realizar visita técnica, caso julgue
necessario, através do Técnico designado pelo Requisitante, nas instalacdes do
licitante vencedor, devendo emitir parecer técnico por ocasido da visita.

18.4.1 Instalacdes consideradas inadequadas, na forma do subitem 18.4, podera
ocasionar a desclassificacao do Licitante.

18.5 O Sesc/AM reserva-se o direito de revogar ou cancelar a presente licitagdo na
forma prevista em lei, nos termos do art. 62 da Resolucdo Sesc N° 1.593/2024, sem
gue caiba a(s) licitante(s) direito a indenizacao ou reclamacéo de qualquer espécie.
18.6 A Comissdo Permanente de Licitacdo, observadas as disposicdes gerais
pertinentes a qualquer fase do processo desta licitacdo, reserva-se o direito de solicitar
aos licitantes esclarecimentos complementares necessérios para uma perfeita
apreciacéo e julgamento das propostas.

18.7 Na contagem dos prazos estabelecidos no presente edital, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-4 o do vencimento, e considerar-se-a dias consecutivos, exceto
guando for explicitamente disposto em contrario. SG se iniciam e vencem 0S prazos
aqui referidos em dia de funcionamento do Sesc/AM.

18.8 A contratada e seus sucessores se responsabilizaréo por todos e quaisquer danos
e/ou prejuizos que, a qualquer titulo, venham causar a imagem do Sesc/AM e/ou
terceiros, em decorréncia da execucao indevida do objeto da licitacéo.

18.9 Independentemente de declaracdo expressa, a apresentacdo dos documentos e
da proposta implica a aceitagcdo plena e total das condicbes e exigéncias deste
instrumento convocatdrio e seus anexos, a veracidade e autenticidade das informacdes
constantes nos documentos apresentados, e ainda, a inexisténcia de fato impeditivo a
participacdo da empresa, 0 qual na incidéncia obriga o licitante a comunicar ao
Sesc/AM, quando ocorrido durante o certame.

18.10 As empresas licitantes sdo responsaveis, em qualquer época, pela fidelidade e
legitimidade das informagdes constantes dos documentos apresentados.

18.11 Os pagamentos efetuados, apos decorrido o prazo estipulado, serdo corrigidos
monetariamente pelos indices oficiais em vigor.

18.12 A proposta, apés sua abertura, vincula o licitante aos termos do presente edital e
da Resolugdo SESC N° 1.593/2024.

18.13 Os casos omissos neste edital e as duvidas suscitadas serdo resolvidos pela
Comisséo Permanente de Licitacao.

18.14 Sao partes integrantes deste Edital os seguintes anexos:

ANEXO | — Termo de Referéncia
ANEXO Il — Modelo de Proposta
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ANEXO Il — Minuta de Contrato

ANEXO IV — Atestado de Visita Técnica

ANEXO V — Declaracdo de Renuncia de Visita Técnica

ANEXO VI — Inventario de equipamentos

ANEXO VIl - Relacéo de pecas minimas para substituicdo (se necessario) de
responsabilidade da contratada

ANEXO VIl - Relacéo de servicos minimos de manutencgao preventiva

Manaus, 12 de maio de 2026.

SECAO DE COMPRAS
SESC/AM
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ANEXO |
PREGAO ELETRONICO N° 010/2026
TERMO DE REFERENCIA
1 - OBJETO

1.1. O presente tem por objeto a CONTRATACAO DE SERVICOS CONTINUADOS DE
MANUTENQAO PREVENTIVA E CORRETIVA EM CAMARAS FRIGORIFICAS
(CONGELADOS E RESFRIADOS) INSTALADAS NAS UNIDADES DO SESC/AM,
INCLUINDO FORNECIMENTO DE MAO DE OBRA TECNICA, FERRAMENTAS,
INSTRUMENTOS DE MEDIQAO, INSUMOS DE MANUTENQAO E EVENTUAL
REPOSICAO/SUBSTITUICAO DE PECAS E MONITORAMENTO DE TEMPERATURA,
conforme condicdes deste Termo de Referéncia e anexos.

1.2. O objeto abrange, no minimo:

a) Manutencdo preventiva programada (rotina mensal, conforme plano de
manutenc¢ao);

b) Manutencé&o corretiva sob demanda (atendimento por chamado);

c) Diagndstico técnico, testes operacionais, calibracdo e ajustes;

d) Relatérios técnicos e registros de execugao por camara/unidade;

e) Reposicdo de pecas, quando necessaria, conforme disciplina de autorizacdo e

orcamento.

2 — ESPECIFICACAO DO OBJETO

2.1.1. As camaras frigorificas abrangidas estdo relacionadas no ANEXO | — INVENTARIO
DE EQUIPAMENTOS, com identificacdo minima: unidade/local, fabricante, modelo, n°
patrimdénio/serial (se houver), tipo (resfriado/congelado), capacidade, tensdo, tipo de
controladora/termostato e componentes relevantes.

2.1.2. Caso o inventario seja atualizado durante a vigéncia contratual (entrada/baixa de
equipamento), o Sesc/AM comunicara formalmente & CONTRATADA, registrando o ajuste
operacional (sem alteracdo de preco, salvo se previsto no orcamento base e no
edital/contrato).

2.2 MANUTENCAO PREVENTIVA (PROGRAMADA)
2.2.1. A preventiva consiste em inspecdes e intervencdes planejadas para evitar falhas e

garantir desempenho e seguranca de operacdao, incluindo, no minimo, atividades do tipo:
a) inspecéo geral do sistema e verificacdo de funcionamento;
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b) medicbes elétricas (tensdo/corrente) e verificacdo de conexoes;

c) verificacdo e ajuste de controladores/termostatos e sensores (calibragcdo quando
aplicavel);

d) verificacdo de pressdes/condi¢bes do circuito de refrigeracdo (quando aplicavel);

e) limpeza técnica de componentes relevantes (ex.: drenos, serpentinas/condensadores
conforme acesso e necessidade);

f) revisdo e ajustes mecanicos: portas, vedacédo, dobradicas, fechamentos, alinhamentos;
g) lubrificacdes e pequenos ajustes;

h) testes operacionais e de estabilidade de temperatura.

2.2.2. Plano e cronograma: a CONTRATADA devera apresentar, at¢é 10 (dez) dias
corridos apdés a assinatura, o cronograma mensal de preventiva por unidade e por
camara.

2.2.3. Registro: cada visita preventiva devera gerar Relatorio Técnico/Checklist por
camara, com data, horéario, atividades executadas, medi¢des, irregularidades ou nédo
conformidades recomendacdes e outras informacdes que se tornarem necessarias.

2.3 MANUTENCAO CORRETIVA (SOB DEMANDA)

2.3.1. A manutengado corretiva visa restaurar o funcionamento diante de falha/defeito
identificado por alarme, oscilacdo de temperatura, pane elétrica/mecanica, vazamentos,
falha de componente etc.

2.3.2. Abertura de chamado: o Sesc/AM abrira chamado por e-mail/telefone/WhatsApp
corporativo, com identificagdo da unidade, equipamento, sintoma, criticidade e contato
local.

2.3.3. SLA (nivel de servico) — prazos maximos (boa pratica, alinhavel ao histérico
contratual):

a) Atendimento inicial (contato e orientacdo): até 2 horas (horario comercial) ou 4 horas
(fora do horario);

b) Visita técnica: até 24 (vinte e quatro) horas a contar do chamado, para situacdes que
comprometam armazenamento de alimentos.

Correcao: conforme complexidade e disponibilidade de pecga, com entrega de diagnostico
e prazo estimado ainda na primeira visita, sempre registrado em relatorio.

2.3.4. Quando houver risco de perda de estoque/seguranca sanitaria, a CONTRATADA
devera orientar medidas de contingéncia (ex.: isolamento de camara, transferéncia de
produtos, ajustes operacionais), sem assumir decisdes de gestdo de estoque, que
competem ao Sesc/AM.
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2.4. PECAS, MATERIAIS E AUTORIZA(;AO

2.4.1. A contratacdo adotara o de PECAS INCLUIDAS, no qual o preco global contratado
devera contemplar:

a) todos os servicos de manutencao preventiva e corretiva;

b) o fornecimento de pecas, componentes, materiais e insumos necessarios a reposicao e
funcionamento regular das camaras frigorificas, limitados ao rol minimo definido no Anexo
Il - ESCOPO DE PECAS INCLUIDAS;

c) mado de obra especializada, ferramentas, instrumentos de medicdo, EPIs,
deslocamentos e demais custos indiretos.

d) Fornecer pecas novas, originais ou homologadas pelo fabricante, vedada a
utilizacdo de componentes recondicionados sem prévia autorizacdo formal,

e) Garantir a compatibilidade técnica dos materiais com 0s equipamentos
existentes;

f) Apresentar laudo técnico para substituicdo de componentes de grande relevancia,
tais como compressores, evaporadores e condensadores;

0) Assegurar a rastreabilidade dos materiais, quando aplicavel,

h) Manter estoque minimo de itens criticos, de modo a reduzir o tempo de
indisponibilidade do sistema;

)] Executar os servigos em conformidade com as normas técnicas vigentes,
especialmente ABNT, NR-10, NR-36, bem como boas praticas de engenharia de
refrigeracao;

)] Emitir relatério técnico detalhado apds cada manutencéao corretiva.

2.4.1.1. Nao sera admitida cobranca adicional por pecas ou materiais que integrem o
escopo minimo definido no Anexo Il, devendo tais custos estar absorvidos no preco global
da proposta.

2.4.1.2. Eventuais pecas ndo previstas no Anexo ll, consideradas extraordinarias ou
decorrentes de modernizacao tecnoldgica, somente poderdo ser substituidas mediante:

| — diagnéstico técnico formal;
Il — comprovacao de incompatibilidade com as pecas originalmente previstas;
lIl — autorizac@o prévia e expressa da fiscalizagdo do contrato.

2.4.2. Qualquer substituicdo de peca relevante devera ser precedida de diagnostico e
aprovacao do fiscal do contrato, com orgamento/estimativa e justificativa técnica.

2.4.3. O orcamento de pecas devera indicar, no minimo: descri¢cdo, codigo/referéncia,
marca, quantidade, valor unitario, prazo de entrega e garantia.

2.4.4. A manutencdo preventiva serd realizada obrigatoriamente com periodicidade

MENSAL, abrangendo 100% das cémaras frigorificas relacionadas no inventario, sem
excecoes.
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24.4.1. A ndo realizacdo da manutencdo preventiva em qualquer camara sera
considerada falha de execucdao, sujeita a glosa e penalidades.

2.4.4.2. Cada manutencdo preventiva devera gerar relatério individualizado por camara,
contendo checklist, medicdes, registros fotograficos quando aplicavel e recomendacdes
técnicas.

2.5 MONITORAMENTO E CONTROLE DE TEMPERATURA

2.5.1. O objeto da contratacdo compreende, obrigatoriamente, 0 monitoramento técnico
da temperatura das camaras frigorificas, como atividade indissociavel da manutencao
preventiva e corretiva.

2.5.2. O monitoramento de temperatura abrange, no minimo:

a) verificacdo do funcionamento dos controladores/termostatos;

b) conferéncia da aderéncia da temperatura interna aos parametros definidos para cada
tipo de camara (resfriados ou congelados);

c) identificacédo de oscilacdes, falhas de leitura ou instabilidade operacional;

d) registro das medicdes realizadas durante as manutenc¢des preventivas e corretivas.
2.5.3. O monitoramento ndo se confunde com vigilancia continua 24h, mas constitui
obrigacao técnica essencial da CONTRATADA para diagnostico, prevencao de falhas e
preservacao do funcionamento adequado das camaras frigorificas.

2.5.4. Sistema de Monitoramento Continuo de Temperatura e Alertas

2.5.4.1. A CONTRATADA devera disponibilizar, implantar, operar e manter, durante toda
a vigéncia contratual, sistema de monitoramento continuo de temperatura das camaras
frigorificas, por meio de sensores eletrénicos dedicados, independentes ou integrados as
controladoras existentes.

2.5.4.2. O sistema devera realizar leituras automaticas e continuas, com registro historico
(data, hora e temperatura), permitindo rastreabilidade e auditoria das condi¢cfes térmicas
das camaras.

2.5.4.3. Devera ser configurado mecanismo de deteccdo de desvios e oscilacbes de
temperatura, considerando os limites operacionais definidos para cada tipo de camara
(resfriados ou congelados).

2.5.4.4. O sistema deverd emitir alertas automaticos sempre que identificada condicéo
fora dos parametros estabelecidos, por meio de, no minimo:

a) e-mail corporativo;
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b) mensagem instantanea (SMS e/ou WhatsApp);
c) painel de acompanhamento ou plataforma web, quando aplicavel.

2.5.45. Os alertas deverdo ser direcionados a usuarios previamente definidos pela
CONTRATANTE, incluindo equipe técnica, fiscalizacdo do contrato e responsaveis
operacionais da unidade.

2.5.4.6. A CONTRATADA devera garantir a disponibilidade do sistema, bem como o
correto funcionamento dos sensores, comunicacdo e geracdao de alertas, realizando
manutencdes preventivas e corretivas sempre que necessario.

2.5.4.7. Os registros histéricos de temperatura e eventos de alarme deverdo ser
disponibilizados a fiscalizacdo sempre que solicitados, em formato eletrénico.

2.5.4.8. O sistema de monitoramento continuo ndo substitui as obrigacdes de manutencao
preventiva e corretiva, constituindo-se como ferramenta complementar de diagnéstico,
prevencao de falhas e preservacao do estoque.

2.6. GARANTIA MINIMA DOS SERVICOS

2.6.1. A Contratada devera garantir os servicos executados na corretiva pelo prazo
minimo de 06 (seis) meses para mao de obra, e a garantia das pecas conforme
fabricante/fornecedor, quando aplicavel.

3 — JUSTIFICATIVA DA AQUISICAO

3.1. A contratacao se justifica pela necessidade de manter em funcionamento continuo as
camaras frigorificas utilizadas para armazenamento de alimentos refrigerados e
congelados nas unidades do Sesc/AM, evitando perdas de materiais, interrup¢cdes de
abastecimento e riscos operacionais/sanitarios, garantindo a continuidade das atividades
institucionais.

4— CONDICOES DA CONTRATACAO

4.1. O objeto é classificado como servico comum e de natureza continua, pois atende
necessidade permanente de conservacdo/seguranca sanitaria e de abastecimento
institucional.

4.2. O critério de julgamento da licitagdo sera o de MENOR PRECO GLOBAL,
considerando o valor anual para execucéo integral do objeto, compreendendo:

a) manutencgdo preventiva mensal em todas as camaras frigorificas;

b) manutencgdes corretivas sob demanda;

c) fornecimento de pecas e materiais incluidos no escopo;

d) todos os custos diretos e indiretos necessarios a perfeita execu¢ao dos servicos.

4.2.1 A adocao do critério de menor preco global se justifica pela natureza continua e
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integrada dos servicos, bem como pela necessidade de:
| — evitar fracionamento artificial do objeto;
Il — assegurar previsibilidade orgamentaria;

lIl — atribuir responsabilidade integral a contratada pela manutencéo do sistema frigorifico
como um todo.

4.3. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados da data de ultima
assinatura do contrato.

4.3.1 O contrato podera ser prorrogado, no limite maximo de 10 (dez) anos, desde que as
condi¢cBes permanecam vantajosas.

5 — CRITERIOS TECNICOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

5.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as
usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

5.2. Os critérios de qualificacdo econémico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor
estao previstos no edital.

5.3. A licitante dever4 comprovar aptiddo para executar servicos compativeis com o
objeto, mediante:

a) Atestado(s) de capacidade técnica (pessoa juridica) de manutencao
preventiva/corretiva em camaras frigorificas e/ou sistemas de refrigeracao
comercial/industrial, com indicacdo de complexidade compativel (quantidade minima de
equipamentos atendidos, ou numero de visitas/més, ou abrangéncia multissitio).

b) Comprovacdo de que possui equipe técnica compativel (minimo de técnicos,
supervisao, disponibilidade para chamados).

c) Comprovacdo de que os técnicos responsaveis pela execucdo possuem formacao
técnica compativel, tais como:

« Técnico em Refrigeracdo e Climatizacao;

e Técnico em Eletromecanica;

e Técnico em Eletrotécnica,

e 0U cursos técnicos correlatos a area de refrigeracao.

5.4. A exigéncia de qualificagdo técnica visa garantir a seguranca operacional, a

confiabilidade das intervencdes e a preservacdo do patrimbnio do Sesc/AM, ndo se
caracterizando como restricdo indevida a competitividade.
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6 — ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

6.1. Vistoria técnica (facultativa): o licitante podera realizar vistoria no local de
instalagdo para verificar acesso, area util, base de assentamento e disponibilidade
elétrica, mediante agendamento com a CONTRATANTE.

6.2. A ndo realizacdo da vistoria ndo inabilita, mas a licitante deverd declarar que
conhece as condicfes para execucao.

7 — ACEITABILIDADE DO OBJETO

7.1. A execucdo ocorrera nas unidades do Sesc/AM, em dias e horarios definidos em
conjunto com a gestéao local, garantindo:

a) minimo impacto as rotinas operacionais;
b) seguranca do local e dos trabalhadores;
c) rastreabilidade (checklists/relatorios por visita).

7.2. A Contratada devera fornecer todos os instrumentos, ferramentas e EPIs
necessarios para execucao segura e adequada.

7.3. Documentos minimos por atendimento:
a) OS/Chamado (abertura);
b) Checklist preventiva (quando aplicavel);

c) Relatorio corretivo com diagndéstico, causa provavel, solucdo aplicada, pecas
substituidas e recomendacdes;

d) Evidéncias (fotos, medicdes, logs de controladora quando disponivel).

8- CONDICOES DE EXECUCAO

8.1. O recebimento dos servigos ocorrera em duas etapas:

| — Recebimento provisorio, realizado pela fiscalizacdo, mediante:

a) conferéncia da execuc¢ao do servico;

b) analise dos relatorios técnicos, checklists e evidéncias;

c) verificacdo do cumprimento do escopo e dos prazos.

Il — Recebimento definitivo, caracterizado pelo atesto da Nota Fiscal, apos:
a) validagao da execucgéao dos servicos pela fiscalizacao;

b) saneamento de eventuais pendéncias;
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c¢) confirmacédo da conformidade com este Termo de Referéncia e o contrato.

8.1.1. O atesto da Nota Fiscal constitui o recebimento definitivo do objeto, sendo
condicao para a contagem do prazo de pagamento.

8.2. Em caso de glosa, o Sesc/AM comunicard para emissdao de NF com valor
ajustado.

8.3. Nao integram o escopo da contratacéo as intervenc¢des de natureza estrutural ou
civil, tais como:

a) recuperacao ou substituicdo de pisos;
b) reformas estruturais;
c¢) adequacdes civis de portas, paredes ou luminérias.

8.3.1. As condicBes estruturais das camaras frigorificas sdo de responsabilidade do
Sesc/AM.

8.3.2. Compete a CONTRATADA, contudo, comunicar formalmente a fiscalizacédo
guaisquer condicbes estruturais que comprometam o funcionamento dos
equipamentos, apresentando relatério técnico e recomendacéo.

9 - OBRIGACOES DAS PARTES

9.1. OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

9.1.1. Designar fiscal(is) e permitir acesso as areas técnicas mediante regras de
seguranca.

9.1.2. Fornecer informacdes disponiveis sobre equipamentos e historico de falhas, e
validar cronograma de preventiva.

9.1.3. Realizar o recebimento/atestes e efetuar pagamentos conforme condi¢cdes
pactuadas.

9.2.0BRIGACOES DA CONTRATADA

9.2.1. Executar os servicos conforme este TR, proposta e contrato, com pessoal
gualificado e recursos adequados.

9.2.2. Atender aos SLAs definidos (inclusive visita em até 24h quando aplicavel a
criticidade).

9.2.3. Fornecer relatérios, checklists e registros por camara/unidade, mantendo historico
durante toda a vigéncia.

| — E de responsabilidade da contratada a elaboracéo do PMOC, assinado por profissional
habilitado com Anotacdo de Responsabilidade Técnica-ART emitida pelo CREA,;

Il — O PMOC deve ser atualizado conforme legislacdo vigente ou quando da troca de
algum equipamento de qualquer das camaras;
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9.2.4. Responsabilizar-se pela qualidade do servigo, reparando falhas e retrabalhos sem
onus, quando decorrentes de execucgéo inadequada.
9.2.5. Manter condi¢cbes de habilitacdo/regularidade exigidas no edital durante toda a
vigéncia.
9.2.6. A CONTRATADA sera integralmente responsavel pela compatibilidade técnica das
pecas e componentes utilizados, devendo observar:
a) especificacdes do fabricante do equipamento;
b) capacidade elétrica, mecéanica e térmica da camara frigorifica,;
c) compatibilidade com o sistema ja instalado.

9.2.7. A utilizac@o de pegas incompativeis, inadequadas ou de procedéncia duvidosa seré
considerada falha grave de execucéo, sujeita as penalidades contratuais.

9.2.8. Alegacbes genéricas relativas a oscilagbes de energia elétrica ndo eximem a
CONTRATADA de responsabilidade, salvo se comprovadas mediante:

| — laudo técnico circunstanciado;
Il — registros de medicao elétrica,
lll — nexo causal direto entre a falha elétrica e o dano ao equipamento.

9.2.9. Quando, excepcionalmente, o Sesc/AM fornecer pecas por aquisicdo direta, a
CONTRATADA permanecera integralmente responsavel pela execucdo do servico de
instalacao, substituicdo, ajustes e testes, sem qualquer 6nus adicional, desde que a peca
seja tecnicamente compativel.

9.2.9.1 A instalacdo de pecas fornecidas pelo Sesc/AM ndo exime a CONTRATADA da
responsabilidade pela garantia do servi¢co executado.

9.2.10. A CONTRATADA devera manter o local de execu¢do dos servicos organizado,
sendo expressamente vedado:

a) deixar pecas, componentes, ferramentas ou residuos espalhados;
b) abandonar materiais sem identificacao;
c) comprometer a circulacdo ou seguranca das areas de almoxarifado e nutricdo.

9.2.10.1. Todo residuo, peca substituida ou material inutilizado devera ser removido pela
CONTRATADA, salvo quando solicitado pela fiscalizagédo para fins de conferéncia.

9.2.11. Os empregados da CONTRATADA deveréo, obrigatoriamente:
a) estar devidamente identificados, com cracha visivel;

b) utilizar uniformes e EPIs adequados as atividades executadas;

c) portar ferramentas em condi¢des seguras e organizadas.

9.2.12. O acesso as areas onde se localizam as camaras frigorificas estara condicionado
a anuéncia prévia da area responsavel, especialmente quando se tratar de:

a) Almoxarifado;
b) Nutricao;

28



Sesc wm
Fecomércio

Senat

C) areas com controle sanitario ou de estoque sensivel.

9.2.13. A CONTRATADA devera respeitar integralmente os protocolos internos de
seguranca, higiene e circulacao definidos pelo Sesc/AM.

9.2.14. A CONTRATADA ser& responséavel por danos, falhas operacionais ou perdas de
materiais estocados decorrentes de:

a) manutengéo preventiva nao realizada ou realizada de forma inadequada,
b) falha corretiva ndo atendida dentro dos prazos estabelecidos;
c) utilizagdo de pecas incompativeis ou instalagdo inadequada;

d) falhas técnicas que poderiam ser identificadas mediante monitoramento e diagndstico
preventivo.

9.2.14.1. Caracterizada a relacdo de causalidade entre a falha do servico e a perda de
materiais estocados, a CONTRATADA podera ser responsabilizada administrativa e
contratualmente, sem prejuizo da aplicacdo de sancdes.

9.2.14.2. A responsabilizacdo dependera de registro formal da fiscalizagéo, contendo:
| — relatorio técnico do evento;

Il — histérico de manutencdes e chamados;

lll — evidéncias da falha ou omissdo da CONTRATADA.

9.3. CONTROLE E FISCALIZAQAO

9.3.1. A fiscalizagcdo acompanhara cronograma, SLAs, qualidade e conformidade dos
relatérios, podendo solicitar correcdes.

9.3.2. A fiscalizacdo mantera registro das ocorréncias e das ndo conformidades para
aplicacédo de glosas e san¢fes quando cabivel.

9.4. DA SUBCONTRATACAO:

9.4.1. Admite-se subcontratacdo parcial apenas para atividades acessoérias, desde que:
a) previamente comunicada e autorizada pela CONTRATANTE;

b) ndo afaste a responsabilidade integral da CONTRATADA,;

¢) nao implique perda do SLA.

9.5.DAS SANQOES ADMINISTRATIVAS:

9.5.1. As penalidades serdo estabelecidas e dosadas no instrumento convocatorio,
notadamente nas clausulas contratuais, sendo que o inadimplemento total ou parcial das
obrigacbes contratuais assumidas dar4d ao contratante o direito de rescindir
unilateralmente o contrato, sem prejuizo de outras penalidades previstas no instrumento
convocatdrio ou no contrato, inclusive suspenséo do direito de licitar ou contratar com o
Sesc.

9.5.2. Constituem hipoéteses objetivas de infracdo contratual, passiveis de sancéo:
a) nao realizacdo da manutencao preventiva mensal em qualquer camara frigorifica;
b) descumprimento dos prazos de atendimento corretivo (SLA);
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c) utilizacdo de pecas incompativeis ou sem comprovagao técnica;

d) execucdo de servicos sem identificacdo adequada dos profissionais ou sem uso de
EPIs;

e) abandono de materiais, pecas ou residuos nas areas de execucao;
f) auséncia ou inconsisténcia nos relatorios técnicos obrigatorios;
g) reincidéncia de falhas técnicas que resultem em pane ou instabilidade operacional.

9.5.2.1. A fiscalizacdo devera registrar formalmente as ocorréncias, mediante relatorio
circunstanciado, o qual subsidiaréa a aplicacéo de sancdes e glosas.

9.5.2.2. A gradacao das sancdes devera considerar:

| — a gravidade da infragéo;

Il — 0 impacto operacional ou patrimonial,

lll — a reincidéncia;

IV — a conduta da Contratada quanto a correcao da falha.

9.5.3. E admissivel a fus&o, cisdo ou incorpora¢édo da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitag&do exigidos na licitagcao original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢bes
do contrato; ndo haja prejuizo a execucao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa
do Sesc a continuidade do contrato.

10 - CONDICOES DE PAGAMENTO

10.1 A emisséo da Nota Fiscal/Fatura serd mensal, em até 15 (quinze) dias Uteis apés o
atesto do fiscal respeitada a medi¢cdo mensal.

10.2 Havendo glosa por indisponibilidade imputavel a CONTRATADA, a
CONTRATANTE comunicara o valor devido para emisséo correta da nota fiscal.

10.3. As demais condicbes de pagamento e reajustes estdo definidas na minuta
contratual.

RAFAELE DA SILVA ROLA
Coordenacéo
Secdao de Nutricao
SESC AM
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ANEXO Il

PREGAO ELETRONICO N° 010/2026
MODELO DE PROPOSTA DE COMERCIAL
(papel timbrado da firma)

RAZAO SOCIAL:
CNPJ: TEL
ENDERECO:
OBJETO:

Tabela 1 - Valor mensal por equipamento

Tabela 2 — Composicao do preco global
Preco Global (R$) = (Somatério dos valores mensais de todos 0s equipamentos) x 12 meses.

Declaramos que estamos de acordo com 0s seguintes itens:

1) No preco acima estéo inclusos todos os impostos, seguros, frete, taxas e quaisquer outras despesas
relacionadas ao objeto.

2) A proposta apresentada contempla todas as exigéncias formais, especificagbes e condi¢bes constantes
no Termo de Referéncia.

3) Esta proposta tem validade de, no minimo, 90 (noventa) dias.

4) Dados para depésito em conta: Nome do banco/Nome da agéncia/N.° da agéncia/N.° da conta corrente.

5) O abaixo assinado declara estar ciente de que néo lhe cabera direito de exigir nenhuma multa ou
indenizagéo financeira, caso o Sesc-Am decida ndo o contratar.

Manaus, XX de XXXXXXXX de 202X.

Carimbo (ou nome legivel) e assinatura do Representante legal
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ANEXO Il
PREGAO ELETRONICO N° 010/2026
MINUTA DE CONTRATO

O SERVICO SOCIAL DO COMERCIO - SESC, Departamento Regional do Amazonas,
instituicdo de direito privado, criada pelo Decreto-Lei n® 9.853, de 13 de setembro de
1946, com sede no Municipio de Manaus, Estado do Amazonas, situado na Rua Henrique
Martins, n° 427, Bairro Centro, CEP 69.010-010, inscrito no CNPJ sob o n°
03.965.963/0001-18, mantido e administrado pelo empresariado do comércio, neste ato
representado por XXX, Sr(a). XXX, XXX, XXX, XXX, portador(a) do CPF n° XXX,
residente e domiciliado(a) nesta cidade, doravante denominado CONTRATANTE, e, de
outro lado, a empresa XXX, com sede na Rua XXX, n® XXX, Bairro XXX, CEP XXX,
inscrita no CNPJ sob o0 n°® XXX, neste ato representada por XXX, Sr(a). XXX, XXX, XXX,
XXX, portador(a) do CPF n° XXX, residente e domiciliado(a) em XXX, doravante
denominada CONTRATADA, celebram entre si o presente instrumento contratual, em
decorréncia do julgamento do PREGAO ELETRONICO N° 010/2026 — PGE, o qual sera
regido pelo Regulamento de Licitagcbes e Contratos do Sesc, aprovado pela Resolucao
Sesc n° 1.593/2024, de 02 de maio de 2024, bem como pelas clausulas e condicbes a
seguir estabelecidas.
CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO
1.1. O presente contrato tem como objeto a CONTRATACAO DE SERVICOS
CONTINUADOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA EM CAMARAS
FRIGORIFICAS (CONGELADOS E RESFRIADOS) INSTALADAS NAS UNIDADES DO
SESC/AM, INCLUINDO FORNECIMENTO DE MAO DE OBRA TECNICA,
FERRAMENTAS, INSTRUMENTOS DE MEDICAO, INSUMOS DE MANUTENCAO E
EVENTUAL REPOSICAO/SUBSTITUICAO DE PECAS E MONITORAMENTO DE
TEMPERATURA, de acordo com as Especificacbes Técnicas contidas no ANEXO -
Termo de Referéncia e demais anexos do PREGAO ELETRONICO N° 010/2026 — PGE,
inclusive documentos e proposta apresentados pela CONTRATADA que,
independentemente de transcrigcdo, passam a fazer parte integrante do presente contrato.
1.2. A CONTRATADA declara ter pleno conhecimento das condi¢des locais, operacionais
e técnicas para a perfeita execucéo do objeto, ndo podendo alegar desconhecimento para
eximir-se de suas obrigacdes.
1.3. O objeto abrange:

a) manutengdo preventiva programada (rotina mensal, conforme plano de
manutenc¢ao);

b) manutencéo corretiva sob demanda (atendimento mediante chamado);

c) diagnostico técnico, realizacdo de testes operacionais, calibracdo e ajustes;

d) elaboracdo de relatorios técnicos e registros de execucdo por camara e por
unidade;
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e) reposicdo de pecas, quando necessaria, conforme disciplina de autorizacéo e
or¢camento.
CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO E CONDIQOES DE PAGAMENTO

2.1. O valor total do contrato é de R$ XXX (valor por extenso), a ser pago pelo
CONTRATANTE em parcelas mensais, correspondentes ao servico do objeto do contrato,
pelo periodo contratual, conforme condicdes e valores estabelecidos nos anexos do
PREGAO ELETRONICO N° 010/2026 — PGE.

2.2. O pagamento sera efetuado mensalmente, em até 15 (quinze) dias Uteis, contados a
partir do atesto do fiscal do contrato, que devera comprovar a disponibilidade e o regular
funcionamento das unidades locadas, bem como a apresentacdo da documentacéo fiscal
exigida.

2.3. O pagamento sera realizado exclusivamente por meio de crédito em conta bancaria de
titularidade da CONTRATADA, vinculada ao respectivo CNPJ, apés a emissao e o devido
atesto da Nota Fiscal pelo fiscal do contrato ou por quem este formalmente delegar poderes.

2.4. A Nota Fiscal devera ser emitida somente apds a prévia aprovacédo da FISCALIZACAO,
entre os dias 1° e 20 de cada més. Notas Fiscais emitidas a partir do dia 21 deveréo ser
canceladas, sendo os custos decorrentes do cancelamento de inteira e exclusiva
responsabilidade da CONTRATADA.

2.5. A Nota Fiscal devera conter, de forma correta e completa:

a) os cadigos fiscais aplicaveis;

b) as quantidades, valores unitarios e valores totais;

c) a comprovacao do recebimento pelo Sesc/AM;

d) os dados bancarios completos (nome e numero do banco, agéncia e conta
corrente), vinculados ao CNPJ da CONTRATADA,;

e) no campo “Dados Adicionais”, a legislagao aplicavel ou decisao judicial pertinente,
nos casos de isencdo, suspensao ou incentivos fiscais, quando houver.

2.6. Fica expressamente vedada a CONTRATADA a emissdo de boletos bancarios ou a
negociacdo de titulos de crédito com instituicdes financeiras com base nos créditos
decorrentes deste contrato.

2.7. Cada faturamento devera ser acompanhado dos seguintes documentos de regularidade
fiscal:

a) Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, ou
Certidao Positiva com Efeitos de Negativa, expedida pela RFB ou PGFN;

b) Certificado de Regularidade do FGTS — CRF;

c) Certiddo Negativa de Tributos Estaduais ou Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa, da
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sede ou domicilio da CONTRATADA, ou Certidao de Nao Contribuinte;

d) Certiddo Negativa de Tributos Municipais ou Certidao Positiva com Efeitos de Negativa,
da sede ou domicilio da CONTRATADA, ou Certiddo de Nao Contribuinte;

e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, expedida pelo Tribunal Superior do
Trabalho.

2.8. Havendo erro na cobranca, auséncia de documentos exigidos para o faturamento,
recusa de aceitacdo do objeto pelo CONTRATANTE ou pendéncias da CONTRATADA
perante terceiros, inclusive de natureza fiscal, trabalhista ou social, que possam prejudicar o
CONTRATANTE, o faturamento sera devolvido, ficando o prazo de pagamento
automaticamente suspenso, sem qualquer 6nus ao CONTRATANTE.

2.9. A CONTRATADA devera manter a regularidade fiscal durante toda a vigéncia do
contrato, sendo a sua ndo comprovacao motivo suficiente para a resciséo unilateral por parte
do CONTRATANTE, nos termos contratuais e normativos aplicaveis.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS ESPECIFICACOES E DA EXECUCAO DOS SERVICOS
3.1. Do Escopo e dos Equipamentos Abrangidos

3.1.1. O objeto deste contrato compreende a execugcdo de servicos continuos de
manutencdo preventiva, corretiva, fornecimento de pecas incluidas e monitoramento de
temperatura das camaras frigorificas do Sesc/AM, conforme especificacbes técnicas
estabelecidas neste instrumento e os Anexos do PREGAO ELETRONICO N° 010/2026 —
PGE.

3.1.2. As camaras frigorificas abrangidas encontram-se relacionadas conforme ANEXO -
TERMO DE REFERENCIA, contendo identificagdo minima de unidade/local, fabricante,
modelo, numero de patrimbnio e/ou série (quando houver), tipo (resfriado ou congelado),
capacidade, tensao elétrica, tipo de controladora/termostato e componentes relevantes.
3.1.3. Eventuais atualizacdes do inventario durante a vigéncia contratual, decorrentes da
inclusdo ou baixa de equipamentos, serdo comunicadas formalmente pelo Sesc/AM a
CONTRATADA, configurando ajuste meramente operacional, sem alteracdo do preco global
contratado, salvo previsao expressa no edital, no orcamento base ou neste contrato.

3.2. Da Manutencao Preventiva

3.2.1. A manutencao preventiva sera realizada mensalmente, abrangendo a totalidade das
camaras frigorificas constantes do inventario, com a finalidade de prevenir falhas, assegurar
desempenho adequado e garantir a seguranca operacional.

3.2.2. A manutengéo preventiva compreendera, no minimo: inspecdo geral dos sistemas;
medicbes elétricas; verificacdo, ajustes e calibracdo de controladores, termostatos e
sensores; verificacdo do circuito de refrigeracdo; limpeza técnica de componentes; reviséo e
ajustes mecanicos; lubrificacdes; e testes operacionais e de estabilidade térmica.

3.2.3. A CONTRATADA devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos ap6s
a assinatura do contrato, cronograma mensal de manutencdo preventiva, discriminado por
unidade e por camara frigorifica.

3.2.4. Cada visita preventiva devera ser registrada em Relatério Técnico individualizado por
camara, contendo checklist, medigbes, eventuais ndo conformidades, recomendacfes
técnicas e registros fotograficos, quando aplicavel.
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3.25. A nédo realizacdo da manutencdo preventiva em qualquer camara frigorifica
caracterizara falha na execucdo contratual, sujeitando a CONTRATADA as glosas e
penalidades previstas neste contrato.
3.3. Da Manutencao Corretiva
3.3.1. A manutencao corretiva sera executada sob demanda, com o objetivo de restabelecer
o funcionamento das camaras frigorificas diante de falhas, defeitos ou anomalias
operacionais.
3.3.2. Os chamados serdo abertos pelo Sesc/AM por meio de canais oficiais de
comunicacao, devendo conter a identificagcdo da unidade, do equipamento, a descricdo do
problema e o grau de criticidade.
3.3.3. A CONTRATADA devera observar os seguintes prazos maximos de atendimento
(SLA):

a) atendimento inicial: até 2 (duas) horas em horario comercial ou até 4 (quatro) horas
fora do horario comercial;

b) visita técnica: até 24 (vinte e quatro) horas, quando houver risco ao
armazenamento de alimentos.
3.3.4. O diagnéstico técnico e o prazo estimado de solucdo deverdo ser apresentados na
primeira visita, devidamente registrados em relatorio.
3.3.5. Identificado risco de perda de estoque ou comprometimento da seguranca sanitéria, a
CONTRATADA devera orientar medidas técnicas de contingéncia, sem prejuizo das
atribuices de gestdo que competem exclusivamente ao Sesc/AM.
3.4. Das Pecas, Materiais e Autorizagoes
3.4.1. A contratacdo adota o regime de PECAS INCLUIDAS, devendo o preco global
contratado abranger todos os servicos de manutencao preventiva e corretiva, o fornecimento
das pecas e materiais previstos conforme ANEXO — TERMO DE REFERENCIA, bem como
mao de obra especializada, ferramentas, EPIs, deslocamentos e demais custos indiretos.
3.4.2. As pecas fornecidas deverdo ser novas, originais ou homologadas pelo fabricante,
tecnicamente compativeis com 0s equipamentos existentes, sendo vedada a utilizacdo de
componentes recondicionados sem autorizacdo expressa da fiscalizacdo do contrato.
3.4.3. A substituicdo de componentes de maior relevancia técnica dependera de laudo
técnico, orcamento detalhado e autorizacdo prévia da fiscalizacdo do contrato.
3.4.4. Nao sera admitida cobranca adicional por pecas integrantes do escopo minimo
definido no Anexo Il, devendo tais custos estar integralmente absorvidos no preco global
contratado.
3.4.5. Pecas extraordinarias, ndo previstas no ANEXO — TERMO DE REFERENCIA,
somente poderdo ser substituidas mediante diagnéstico técnico formal e autorizagéo
expressa da fiscalizagao do contrato.
3.5. Do Monitoramento e Controle de Temperatura
3.5.1. O monitoramento técnico da temperatura das camaras frigorificas integra o objeto
contratual, como atividade essencial e indissociavel das manutenc¢des preventiva e corretiva.
3.5.2. A CONTRATADA deveré verificar o funcionamento dos controladores e termostatos,
aferir a aderéncia das temperaturas aos parametros operacionais, identificar oscilacbes e
registrar medi¢des em relatorios técnicos.
3.5.3. A CONTRATADA devera implantar e manter, durante toda a vigéncia contratual,
sistema de monitoramento continuo de temperatura, com sensores eletrénicos, registro
histérico e emissdo automatica de alertas de desvios, por meio eletrbnico, para 0s
responsaveis indicados pelo Sesc/AM.
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3.5.4. O sistema de monitoramento constitui ferramenta complementar, ndo substituindo as
obrigacdes de manutencgao preventiva e corretiva.

3.6. Da Garantia dos Servicos

3.6.1. A CONTRATADA garantir4 os servicos executados em manutencgdes corretivas pelo
prazo minimo de 06 (seis) meses quanto a mao de obra, bem como observara a garantia
das pecas fornecidas, conforme condi¢cdes do fabricante ou fornecedor.

3.7. Para a perfeita execucdo do objeto, a CONTRATADA devera disponibilizar todos os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios ao cumprimento integral das
obrigacdes assumidas.

CLAUSULA QUARTA — DOS PRAZOS
4.1. O presente contrato ter4 prazo de vigéncia e de execucdo de 12 (doze) meses,
iniciando-se a partir da data da Ultima assinatura eletrbnica/digital pelas partes.
4.2. A vigéncia contratual poder& ser prorrogada por escrito, mediante termo aditivo e de
comum acordo entre as partes, até o limite maximo de 120 (cento e vinte) meses, nos
termos do art. 33 da Resolugdo SESC n° 1.593/2024, desde que mantidas as condicdes
originalmente pactuadas e demonstrada a vantajosidade para a CONTRATANTE.
4.3. Quaisquer alteracbes de prazos, inclusive aquelas nao caracterizadas como
prorrogacdo, deverdo ser devidamente justificadas por escrito e submetidas a aprovacao
prévia da CONTRATANTE, observada a legislacéo e a regulamentagéo aplicaveis.
CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
5.1. O CONTRATANTE obriga-se a cumprir fielmente este instrumento e os Anexos do
PREGAO ELETRONICO N° 010/2026 — PGE, especialmente:
a) Fornecer a CONTRATADA esclarecimentos necessarios a execucdo dos
servicos, visando otimizar sua realizacdo e garantir qualidade;
b) Fiscalizar a execucdo do contrato por funcionario designado, sem eximir a
CONTRATADA de suas responsabilidades quanto a qualidade e cumprimento dos
Servigos;
c) Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre quaisquer problemas que
comprometam os servi¢cos ou justifiquem aplicacdo de multas e penalidades;
d) Efetuar o pagamento nos termos e condicdes contratuais, mediante
apresentacao da Nota Fiscal e demais documentos exigidos;
e) Agendar reunifes para esclarecimentos relacionados a execucdo dos servicos,
guando necessario;
CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
6.1. A CONTRATADA obriga-se a cumprir fielmente todas as disposi¢cdes constantes deste
instrumento contratual, dos anexos, do PREGAO ELETRONICO N° 010/2026 — PGE, bem
como da proposta comercial apresentada, respondendo integralmente pela adequada
execucao do objeto contratado.
6.2. Constituem obrigacdes gerais da CONTRATADA, sem prejuizo de outras previstas
neste contrato:
| — Manter, durante toda a vigéncia contratual, todas as condi¢cdes de habilitacéo,
qualificagdo técnica, regularidade fiscal, trabalhista e previdencidria exigidas no
procedimento licitatorio;
Il — Disponibilizar, por sua exclusiva conta e responsabilidade, toda a méo de obra
gualificada, materiais, equipamentos, ferramentas, pecas, insumos e demais recursos
necessarios a completa e adequada execuc¢éo dos servicos;
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I — Assumir integral responsabilidade por todos os encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais, securitarios e quaisquer outros decorrentes da execugao
do contrato, inexistindo qualquer vinculo empregaticio entre seus empregados, prepostos ou
subcontratados e 0o CONTRATANTE;

IV — Arcar com as despesas de alimentacdo, transporte, assisténcia meédica,
uniformes e demais beneficios de seus empregados e prepostos;

V — Fornecer e exigir o uso adequado de todos os Equipamentos de Protecéo
Individual — EPIs e Equipamentos de Protecdo Coletiva — EPCs, observadas as normas
legais e regulamentares de seguranca do trabalho;

VI — Utilizar mao de obra qualificada, bem como materiais, pecas e equipamentos
novos ou em perfeitas condi¢cbes de uso, compativeis com as especificacdes técnicas dos
fabricantes e suficientes a execugéo dos servicos;

VIl — Garantir a qualidade, eficiéncia e continuidade dos servicos prestados,
respondendo integralmente por falhas, vicios, defeitos, atrasos, retrabalhos ou
irregularidades, obrigando-se a corrigi-los, repara-los ou substitui-los, as suas expensas,
sem qualquer 6nus ao CONTRATANTE;

VIII — Atender integralmente aos niveis de servico (SLAs) estabelecidos, inclusive
guanto aos prazos de atendimento, observada, quando aplicavel, a visita técnica em até 24
(vinte e quatro) horas, conforme o grau de criticidade;

IX — Prestar, sempre que solicitado, informagfes, esclarecimentos, relatorios,
checklists, registros técnicos e demais documentos relativos a execucdo contratual,
mantendo histérico atualizado por cdmara ou unidade durante toda a vigéncia do contrato;

X — Elaborar, implementar e manter atualizado o Plano de Manutencdo, Operacéo e
Controle — PMOC, assinado por profissional legalmente habilitado, com a devida Anotacéo
de Responsabilidade Técnica — ART registrada no CREA, promovendo sua atualizagéo
sempre que houver alteragéo legislativa ou substituicdo de equipamentos;

Xl — Responsabilizar-se integralmente pela compatibilidade técnica das pecas,
componentes e materiais utilizados, observando, cumulativamente:

a) as especificacdes do fabricante do equipamento;

b) a capacidade elétrica, mecanica e térmica das camaras frigorificas;
c) acompatibilidade com os sistemas ja instalados;

Xl — Reconhecer que a utlizacdo de pecas incompativeis, inadequadas,
recondicionadas sem autorizacdo ou de procedéncia duvidosa configura falha grave de
execucao, sujeitando-se as penalidades contratuais cabiveis;

Xl — Nao se eximir de responsabilidade mediante alegacdes genéricas de oscilagcdes
de energia elétrica, salvo se comprovadas, de forma inequivoca, mediante:

a) laudo técnico circunstanciado;

b) registros de medicdes elétricas;

c) demonstracdo do nexo causal direto entre a falha elétrica e o dano ao
eguipamento;

XIV — Permanecer integralmente responsavel pela execucdo dos servicos de
instalacdo, substituicdo, ajustes, testes e garantia técnica, ainda que, excepcionalmente, o
CONTRATANTE fornecga pecas por aquisicdo direta, desde que estas sejam tecnhicamente
compativeis;

XV — Manter os locais de execucao dos servicos organizados, seguros e limpos,
sendo expressamente vedado:
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a) deixar pecas, ferramentas, componentes ou residuos espalhados;
b) abandonar materiais sem identificacao;

c) comprometer a circulagdo, a seguranca ou as condi¢cbes sanitarias das areas
atendidas;

XVI — Promover a remocao e destinacdo adequada de residuos, pecas substituidas
ou materiais inutilizados, salvo quando a fiscalizagcdo solicitar sua retencdo para fins de
conferéncia;

XVII — Exigir que seus empregados e prepostos:

a) estejam devidamente identificados, com cracha visivel;

b) utilizem uniformes e EPIs adequados as atividades executadas;
c) portem ferramentas em condi¢des seguras e organizadas;

XVIII — Submeter 0 acesso as areas onde se localizam as camaras frigorificas a
prévia anuéncia da area responsavel do CONTRATANTE, especialmente em ambientes de
almoxarifado, nutricdo, controle sanitario ou estoque sensivel;

XIX — Observar rigorosamente todos os protocolos internos de seguranca, higiene,
circulagdo e controle definidos pelo CONTRATANTE;

XX — Reparar ou indenizar, conforme o caso, quaisquer danos materiais, operacionais
ou perdas de materiais estocados causados ao CONTRATANTE ou a terceiros, desde que
comprovada a relacédo de causalidade com:

a) manutencgdo preventiva nao realizada ou executada de forma inadequada;

b) falha corretiva ndo atendida dentro dos prazos estabelecidos;
c) utilizacdo de pecas incompativeis ou instalacédo inadequada,

d) falhas técnicas passiveis de identificacdo por monitoramento e diagndstico
preventivo.

6.3. A responsabilizacdo da CONTRATADA pelos danos e perdas referidos no inciso XX
dependera de registro formal da fiscalizacdo, acompanhado, no minimo, de:

| — relatorio técnico circunstanciado;

Il — histérico de manutengdes e chamados;

[ll — evidéncias da falha, omissdo ou inadequacao na execucdo dos servigos.
CLAUSULA SETIMA — DA FISCALIZACAO
7.1. O CONTRATANTE exercera a fiscalizagdo do cumprimento do Contrato pela
CONTRATADA, por empregados formalmente designados através de Ordem de Servico,
0S quais serdo responsaveis pela gestdo, elaboracdo de normas ou procedimentos
planejados para a perfeita execucdo do objeto contratual, pela fiscalizacdo do objeto
contratual e pela conferéncia das notas fiscais recebidas para pagamento e respectivo
atesto.
7.2. A fiscalizacédo exercida pelo CONTRATANTE n&o exclui nem diminui a completa e
exclusiva responsabilidade da CONTRATADA por qualquer inobservancia ou omissao a
legislacédo vigente.
7.3. Caso ocorra alguma irregularidade em consequéncia dos atos da CONTRATADA,
o(s) 6nus decorrente(s) devera(ao) ser assumido(s) por esta, ndo havendo solidariedade
passiva com 0 CONTRATANTE.
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CLAUSULA OITAVA — PENALIDADES

8.1. A inexecucao total ou parcial, a execucdo defeituosa, irregular ou inadequada dos
servigcos descritos no ANEXO — TERMO DE REFERENCIA, bem como o descumprimento
de prazos, condi¢des contratuais ou obrigacfes assumidas, sujeitara a CONTRATADA,
assegurados o contraditorio e a ampla defesa, as penalidades previstas nesta clausula,
sem prejuizo de outras sanc¢des legais cabiveis.

8.2. As penalidades aplicaveis poderao consistir em:
8.2.1. Adverténcia, por escrito, quando a infragao for considerada de menor gravidade.

8.2.2. Multas, observados os limites maximos estabelecidos neste contrato, nos seguintes
termos:

a) 0,2% (zero virgula dois por cento) ao dia, limitada a 10% (dez por cento) do valor
total do contrato, por atraso injustificado no inicio da execucédo dos servigos. Ultrapassado
0 prazo sem inicio da execucdo por culpa exclusiva da CONTRATADA, podera ser
instaurado procedimento de rescisédo contratual;

b) 0,2% (zero virgula dois por cento) ao dia, limitada a 10% (dez por cento) do valor
da parcela inadimplida, pelo descumprimento de obrigagcdes contratuais ou prazos
previstos neste instrumento, quando ndo houver penalidade especifica;

c) 0,2% (zero virgula dois por cento) ao dia, limitada a 10% (dez por cento) do valor
da parcela inadimplida, em razéo de atraso no pagamento de parcelas até a penultima,
observado que:

| — o valor retido a titulo de multa podera ser restituido, com correcdo monetaria,
apos o recebimento definitivo dos servigcos, desde que a CONTRATADA conclua a
execucao dentro do prazo contratual,

Il — a restituicdo dependera de solicitacao formal da CONTRATADA e de parecer
favoravel do CONTRATANTE;

d) 1% (um por cento) ao dia, limitada a 10% (dez por cento) do valor do contrato,
pela auséncia de apresentacdo da garantia contratual, podendo o CONTRATANTE, a
gualquer tempo, instaurar procedimento de rescisao;

e) 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento) ao dia, limitada a 10% (dez por cento)
do valor do termo aditivo, pela demora na apresentacdo da garantia complementar,
facultada ao CONTRATANTE a resciséo contratual;

f) 0,1% (zero virgula um por cento) ao dia, limitada a 10% (dez por cento) do valor
do contrato, pela ndo prorrogacéo da validade da garantia, sem prejuizo da rescisao;

g) 0,2% (zero virgula dois por cento) ao dia, limitada a 10% (dez por cento) do valor
remanescente do contrato, por atraso na execug¢ao dos servigos. Persistindo o atraso por
mais de 20 (vinte) dias, caracterizar-se-a inadimplemento grave, podendo ser iniciada a
rescisao contratual.
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8.3. Na hipotese de reincidéncia ou quando o somatorio das penalidades atingir o limite
méaximo de 10% (dez por cento), e sendo constatado prejuizo ao CONTRATANTE,
poderdo ser aplicadas outras sanc¢des, inclusive a rescisao unilateral do contrato.

8.4. As multas aplicadas seréo, preferencialmente, retidas e descontadas dos valores
devidos a CONTRATADA, mediante prévia notificacao.

8.5. Ndo sendo possivel a retencdo ou sendo insuficiente o valor a compensar, a
CONTRATADA sera formalmente notificada para efetuar o pagamento da multa no prazo
de 5 (cinco) dias uteis, contado do recebimento da notificagdo, sob pena de cobrancga
judicial e instauracéo de procedimento de rescisdo contratual.

8.6. As penalidades previstas nesta clausula poderéo ser aplicadas de forma cumulativa
e/ou sucessiva, respeitados os limites individuais de cada sancao.

8.7. A CONTRATADA ficara ainda sujeita as seguintes san¢des administrativas:

a) impedimento de licitar e contratar com o Sesc pelo prazo de até 3 (trés) anos,
nos termos do art. 40 da Resolugédo SESC n° 1.593/2024;

b) impedimento de licitar e contratar pelo prazo de até 6 (seis) anos, nas hipéteses
previstas no art. 41 da Resolucdo SESC n° 1.593/2024, especialmente nos casos de:

| — apresentacéo de declaracdo ou documentacdao falsa;

Il — fraude na licitacdo ou na execucao contratual,

[l — comportamento inidéneo;

IV — pratica de atos ilicitos destinados a frustrar os objetivos da contratacao.

8.8. As multas poderao ser afastadas, a critério do CONTRATANTE, quando comprovada
a ocorréncia de caso fortuito ou for¢ga maior, devidamente justificados e aceitos.

8.9. Sem prejuizo das penalidades previstas, o0 CONTRATANTE poderd exigir
indenizagdo por perdas e danos, nos termos do art. 389 do Cdédigo Civil e da legislagéo
aplicavel.

8.10. A CONTRATADA respondera, independentemente de culpa, pelos danos causados
em decorréncia dos produtos ou servi¢os fornecidos, nos termos do art. 931 do Cadigo
Civil, salvo quando comprovada culpa exclusiva do CONTRATANTE ou de terceiros.

8.11. Constituem infra¢cdes contratuais, passiveis de san¢ao, entre outras:
a) nao realizacdo da manutencao preventiva mensal;
b) descumprimento dos prazos de atendimento corretivo (SLA);
c) utilizacdo de pecas incompativeis ou sem comprovagao técnica;

d) execucéo de servicos sem identificagcdo adequada ou sem uso de EPIs;
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e) abandono de materiais, pecas ou residuos nas areas de execucao;
f) inconsisténcia ou auséncia de relatérios técnicos obrigatérios;
g) reincidéncia de falhas técnicas que comprometam a operacao.

8.12. A fiscalizacdo registrara formalmente as ocorréncias por meio de relatorio
circunstanciado, que subsidiara a aplicacao de sancdes e eventuais glosas.

8.13. Na aplicagéo das penalidades, serdo considerados, entre outros critérios:
| — a gravidade da infracéo;
Il — o impacto operacional ou patrimonial;
[Il — a reincidéncia;
IV — a conduta da CONTRATADA na correc¢ao das falhas.

8.14. O inadimplemento total ou parcial das obrigacbes contratuais poderd ensejar a
rescisdo unilateral do contrato, sem prejuizo das demais sancfes cabiveis.

CLAUSULA NONA — DA SUBCONTRATACAO

9.1. Admite-se subcontratacao parcial apenas para atividades acessorias, desde que:

a) previamente comunicada e autorizada pela CONTRATANTE;
b) ndo afaste a responsabilidade integral da CONTRATADA,;
c) ndo implique perda do SLA.

9.2. Em qualquer hipétese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral da
CONTRATADA pela perfeita execugéo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisédo e
coordenacdo das atividades da subcontratada, bem como responder perante a
CONTRATANTE pelo rigoroso cumprimento das obrigacdes contratuais correspondentes
ao objeto da subcontratacao.

CLAUSULA DECIMA — DA RESCISAO
10.1. O ndo cumprimento de qualquer Clausula ou condi¢céo deste Contrato importara sua
rescisdo imediata, a critério da parte adimplente, independentemente de aviso.
10.2. Ficara o presente Contrato rescindido de pleno direito, independentemente de aviso
ou interpelagédo judicial ou extrajudicial nos seguintes casos:

a) Por inadimpléncia de qualquer das partes;

b) Recuperacéo judicial, faléncia ou liquidagcdo da CONTRATADA,;

c) Fusédo ou incorporacdo a outra empresa, sem prévia e expressa notificacdo ao
CONTRATANTE;

d) Incapacidade, desaparecimento, inidoneidade técnica ou ma-fé da CONTRATADA,
devidamente comprovada.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — NOVAGAO
11.1. A néo utilizacdo, pelo CONTRATANTE, de qualquer direito a ela assegurado neste
contrato ou na lei geral, ou a ndo aplicacdo de quaisquer das sancdes nele previstas, néo
importara em novagdes quanto a seus termos, ndo devendo, portanto, ser interpretada como
renuncia ou desisténcia de aplicacdo ou de acdes futuras, sé terdo eficacia se realizados
nos termos do art. 37 da Resolucdo SESC n° 1.593/2024. Todos 0S recursos postos a
disposicdo do CONTRATANTE neste contrato serdo considerados cumulativos, e nao
alternativos, inclusive em relacéo aos dispositivos legais.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — ANTICORRUPGCAO
12.1. Na execucéo do presente contrato é vedado a CONTRATADA e/ou ao EMPREGADO
seu, e/ou ao PREPOSTO seu, e/ou ao GESTOR seu:

a) Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a Funcionario

do CONTRATANTE ou a quem quer que seja, ou a terceira pessoa a ele relacionada;

b) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para celebrar o presente
Contrato;

c) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacbes ou
prorrogacdes do presente contrato, sem autorizagdo em Lei, no ato convocatério da
licitacdo ou nos respectivos instrumentos contratuais;

d) Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro do presente contrato;

e) De qualquer maneira fraudar o presente contrato, assim como realizar quaisquer
acdes ou omissdes que constituam pratica ilegal ou de corrupgao, nos termos da Lei
n® 12.846/2013 (conforme alterada), do Decreto n® 8.420/2015 (conforme alterado),
do U.S. Foreign Corrupt Practices Act de 1977 (conforme alterado) ou de quaisquer
outras leis ou regulamentos aplicaveis (“Leis Anticorrupcdo”), ainda que nao
relacionadas com o presente Contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA LEI DE PROTECAO DE DADOS

13.1. As Partes declaram-se cientes dos direitos, obrigacdes e penalidades aplicaveis
constantes da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei 13.709/2018) (“LGPD”), e
obrigam-se a adotar todas as medidas razoaveis para garantir, por si, bem como seu
pessoal, colaboradores, empregados e subcontratados que utilizem os Dados Protegidos
na extensdo autorizada na referida LGPD.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS DISPOSICOES GERAIS

14.1. O CONTRATANTE se reserva ao direito de aumentar ou diminuir a quantidade do servico, de acordo
com sua demanda, em até 50% (cinquenta por cento), nas mesmas condi¢des contratadas, conforme art.
38 da Resolugdo n? 1.593/2024.

14.2. Este contrato sera assinado digitalmente nos termos da Lei n° 14.063/2020,
garantindo a autenticidade, validade juridica e a seguran¢ca dos dados. A autenticidade
deste documento esta comprovada nos arquivos de metadados que comprovam a autoria.

14.3. Fica expressamente proibida a CONTRATADA veicular publicidade comercial acerca do objeto deste
Contrato sem prévia autorizacdo do CONTRATANTE.

14.4. Apés o interregno de 12 (doze) meses e desde que haja requerimento da
CONTRATADA, o preco inicialmente contratado podera ser reajustado mediante prévia
negociagdo entre as partes, observados os precgos praticados no mercado, tendo como
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limite maximo a variacdo do IPCA, ou outro indice que venha a substitui-lo, desde que
menos oneroso ao CONTRATANTE, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e
concluidas apds a ocorréncia da anualidade, conforme o art. 42, 8 2.° da Resolucéo
SESC n° 1.593/2024.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO FORO
15.1. Fica eleito o Foro de Manaus/AM, com renuncia expressa de qualquer outro, para
dirimir duvidas porventura decorrentes do presente contrato.

E, por estarem, assim, justas e contratadas, as Partes firmam o presente instrumento
constituido por meio eletrénico, para que se produzam o0s nhecessarios efeitos legais,
dispensada a assinatura de testemunhas, conforme autoriza o art. 784, 84°, da Lei n°
13.105/2015.

Manaus/AM, considerar a data da primeira assinatura eletrénica/digital.

XXX XXX
Representante Legal Representante Legal
SESC/DR/AM CONTRATADA XXX
CONTRATANTE
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N ANEXO IV
PREGAO ELETRONICO N° 010/2026
MODELO DE ATESTADO DE VISITA TECNICA
(papel timbrado da firma)
Atesto, para fins de comprovacéo junto a Comissao Permanente de Licitacao,
UE O ST. oot , portador da Carteira de ldentidade N°

............................................ , expedida pelo (@) ...ccececeveeeveeeeeeeveeeieee. em [
representando nossa Empresa, compareceu ao local onde sera executado o objeto da
Licitacdo em epigrafe, tomando conhecimento de todas as condicfes e peculiaridades
gue possam, de qualquer forma, influir sobre o custo, preparacdo de documentos e
proposta e a execucao do objeto da Licitacéo.

Local, ............ Ade e de 2026.

Carimbo e Assinatura do Representante Legal

INSTRUCOES:

a) A visita técnica devera ser realizada até 24 (vinte e quatro) horas antes da
licitacdo e devera ser previamente agendada, através dos seguintes numeros de
telefone:

e Coordenacao Nutricdo — Telefone: (92) 99113-4577

e Almoxarifado — Telefone: (92) 8127-4111

b) Este documento devera ser apresentado, no momento da visita, para colaborador
responsavel pela visita, que apos sua realizacdo, o atestara através de assinatura
e carimbo e apos ser incluido no Sistema conforme “9.1.2.b”.
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N ANEXO V
PREGAO ELETRONICO N° 010/2026
MODELO DE DECLARAGAO DE RENUNCIA A VISITA TECNICA
(papel timbrado da firma)
Declaro, para fins de comprovacéao junto a Comissao Permanente de Licitacao,
UE O ST\ oo e e , portador da Carteira de Identidade N°
............................................ , expedida pelo (@) ..................ceeevveneenns, representante legal
da Empresa, CNPJ [ ,
ENndereco.......cccocvveiiiiiiiiieeeeeeeee telefone......cooeiiiiiinn, email.....ccoeiiiiiinn,

renuncia a Visita Técnica aos locais e as instalacfes para a prestacdo dos servigcos
constantes do objeto do Edital n°® 010/2026-PGE, e o quadro técnico da empresa tomou
conhecimento das reais condicbes de execucdo dos servigos, bem como coletaram
informacdes de todos os dados e elementos necessario a perfeita elaboracédo da proposta
comercial, responsabilizando-se por manter as garantias que vincularem nossa proposta
ao presente processo licitatorio, em nome da empresa que represento.

Carimbo e Assinatura do Representante Legal
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) ANEXO VI
PREGAO ELETRONICO N° 010/2026
INVENTARIO DE EQUIPAMENTOS
No° . . Data de )
Patrimonial Tipo de Camara Aquisicao Valor (R$) Unidade/Local
00000169901 || Camara Frigorifica || 451 5008 || 30.964.14 || Restaurante Balneario
p/ Carnes
0000016992 || Camara Frigorifica || 4,51 5008 || 39.964.10 || Restaurante Balneario
p/ Congelados
0000016996 || Camara Frigorifica || 4,51 5008 || 25.374.82 || Restaurante Balneario
p/ Lixo Frio
0000016993 || Camara Frigorifica || 4,51 5008 || 31.894.96 || Restaurante Balneario
p/ Legumes
0000017604 || C@mara Frigorifica || 11645008 || 34.300,00 |  Restaurante Centro
p/ Congelados
0000017605 || Camara Frigorifica || 11645008 || 34.300,00 |  Restaurante Centro
p/ Resfriados
0000015600 || CaMara Frigorifica | 5,1 5,5005 || 16.500,00 || Parque Aquatico I
p/ Resfriados
0000028402 || C@mara Frigorifica || 1, 175019 || 27.500,00 || Area Externa Mesa Brasil
de Congelados
0000028403 || C@mara Frigorifica || 1, 175019 || 27.500,00 || Area Externa Mesa Brasil
de Resfriados
0000028404 || Ca@mara Frigorifica || 1, 175019 || 24.000,00 || Area Externa Mesa Brasil
de Congelados
Camara Eriqorifica Restaurante Balneério//
0000016992 g 03/01/2008 || 39.964,10 Compartilhada com a
p/ Congelados NUtricio
Camara Erigorifica Restaurante Balneario//
0000016993 9 03/01/2008 || 31.894,96 Compartilhada com a
p/ Legumes Nutricdo
0000016994 || Camara Frigorifica || 5,1 5005 || 31.894,96 || AlMmoxarifado Balneario /
p/ Peixes Géneros Alimenticios
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~ ANEXOVII
PREGAO ELETRONICO N° 010/2026

RELACAO DE PECAS MINIMAS PARA SUBSTITUICAO (SE NECESSARIO) DE
RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA

1- UNIDADE COMPRESSORA / CONDENSADORA

Integram este conjunto 0s componentes responsaveis pela compresséo do fluido
refrigerante e rejeicdo do calor do sistema.

Pecas minimas contempladas:

Motores dos ventiladores do condensador;
Hélices, grades de protecédo e suportes;
Pressostatos de alta e baixa pressao;
Transdutores de presséo;

Separador de 0leo;

Acumulador de succéo;

Reservatorio de liquido;

Valvulas de servico, retencao e esfera;

Filtros secadores e elementos filtrantes;
Visores de liquido com indicador de umidade;
Controladores de capacidade;

Contatores, relés e demais dispositivos eletromecanicos;
Disjuntores e protetores térmicos;
Capacitores;

Correias e polias, quando aplicavel;

Bases e coxins antivibratorios.

2. UNIDADE EVAPORADORA
Conjunto destinado a absor¢éo da carga térmica do ambiente refrigerado.
Pecas minimas contempladas:

Motores dos ventiladores;

Hélices;

Resisténcias elétricas de degelo;
Resisténcias de dreno;

Sensores de temperatura ambiente e da serpentina;
Termostatos de controle e seguranca;
Controladores de degelo;

Bandejas coletoras;

Fusiveis;

Chicotes elétricos;

Defletores de ar;

Suportes e elementos de fixagao.
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3. DISPOSITIVOS DE EXPANSAO E CONTROLE DO FLUIDO REFRIGERANTE
Responsaveis pela regulagem do fluxo e estabilidade operacional do sistema.

Valvulas de expansao termostaticas;
Valvulas de expansao eletrénicas;

Bulbos sensores;

Valvulas solendides e respectivas bobinas;
Reguladores de pressao;

Valvulas de retencao;

Valvulas de esfera;

Kits de reparo compativeis.

4. REDE FRIGORIFICA E MATERIAIS DE INSTALACAO
Materiais aplicaveis em reparos, substituices e adequacdes das linhas frigorificas.

TubulacBes de cobre de diversos didametros, conforme norma aplicavel;
Conexdes, luvas, tés e curvas;

Isolamento térmico elastomérico;

Fitas de acabamento e vedacao;

Abracadeiras, suportes e elementos de fixagao;

Ligas de solda com prata;

Nitrogénio para brasagem e testes de estanqueidade;

Detector eletrénico de vazamentos;

Materiais para recomposicéo do isolamento.

5. SISTEMA ELETRICO E DE AUTOMACAO
Componentes destinados ao comando, protecdo e monitoramento do sistema.

Controladores eletrénicos de temperatura,
Displays digitais;

Temporizadores de degelo;

Relés, contatores e interfaces;
Disjuntores;

Bornes e conectores;

Cabos elétricos;

Sensores diversos;

6. FLUIDOS, GASES E INSUMOS

Materiais indispensaveis a execucao das rotinas de manutencéo.
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Fluidos refrigerantes em conformidade com a legislacdo ambiental vigente;
Oleo lubrificante compativel com os compressores;

Fluidos para limpeza do circuito frigorigeno;

Produtos descarbonizantes;

Solucdes bactericidas e fungicidas para higienizacéo;

Espumas e agentes de limpeza técnica.

7. COMPONENTES ESTRUTURAIS E DE SEGURANCA DA CAMARA

Itens essenciais para a integridade do ambiente frigorificado e seguranca operacional.

Cortinas de PVC polar;

Resisténcias de aquecimento do marco da porta;
Gaxetas de vedacao;

Dobradicas;

Fechaduras e dispositivos antipanico;

Vélvulas de equalizacéo de pressao;

Luminarias proprias para baixa temperatura;
Interruptores selados;

Reparos em vedacgéao térmica.
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_ ANEXOVIII
PREGAO ELETRONICO N° 010/2026

RELACAO DE SERVICOS MINIMOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA

A CONTRATADA, em cumprimento de suas obrigacdes contratuais, devera executar,
no minimo, 0s seguintes servicos de manutencdo preventiva nos equipamentos de
refrigeracdo por camaras frias instaladas no restaurante nas dependéncias do
Baleneario do SESC/AM.

1- UNIDADES CONDENSADORAS

Mensalmente:

1) Verificar a existéncia de objetos indesejaveis na area destinada as condensadoras.
2) Verificar niveis de vibracéo e ruido das condensadoras.

3) Verificar o estado do isolamento térmico préximo a unidade condensadora.

4) Verificar existéncia de hélices trincadas, quebradas e/ou desbalanceadas.

5) Verificar a fixacdo da grade de protecéo da hélice do ventilador.

6) Verificar o sentido de rotacédo da hélice e, em funcionamento, verificar o sentido do
fluxo de ar.

7) Verificar a fixagdo das tubulacdes de cobre proximas a unidade condensadora.
8) Verificar a existéncia e situagéo das tampas do equipamento, bem como a
existéncia de todos os parafusos.

9) Verificar no corpo da condensadora vestigios de 6leo e possiveis pontos de
vazamento.

10) Verificar integridade dos pontos de solda e de conexdes roscadas.

11) Verificar auséncia de tampas em todas as valvulas de servico existentes.

12) Verificar aperto dos terminais elétricos da entrada de forcaR, Se T.

13) Verificar a existéncia de sujeira, poeira ou corpo estranho dentro do quadro
elétrico. Nao utilizar removedor quimico (benzina, thinner ou solventes) na
limpeza.

14) Inspecionar visualmente a existéncia de pontos de oxidagao ou a existéncia de
cabos ou conectores soltos.

15) Verificar se os valores da tenséo da rede nos bornes R, S e T estdo dentro da
faixa aceitavel.

16) Verificar a existéncia de alarmes atuantes e ultimo alarme.

17) Fazer a leitura dos dados exibidos no display e anota-los na ficha apropriada.

Semestralmente:

18) Isolamento elétrico: Verificar com Megdmetro, aplicando 500Vcc, isolamento
minimo de 1 megaohms.

19) Verificar estado do fusivel.

20) Verificar estado do contator, dos contatos e ruido de funcionamento apds 3 min
—on/ off.

21) Relé: Verificar funcionamento on / off.

22) Filtro do Ciclo: Verificar diferenca de temperatura entre a entrada e saida do filtro.
Se houver diferenca de temperatura, o filtro esta obstruido.
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23) Pressostato: Verificar a pressao de desarme: R410A = 4,00~4,10 Mpa.

25) Valvula de 4 vias: Comutar de modo esfriar para aquecer. Verificar ruido no
instante da mudanca.

26) Motor do ventilador: Verificar com Megdmetro, aplicando 500Vcc, isolamento
minimo de 3 megaohms.

27) Compressor: Verificar com Megdmetro, aplicando 500Vcc, isolamento minimo de
3 megaohmes.

28) Compressor: Verificar estado da borracha anti-vibracdo. Caso ressecada, sem
flexibilidade substituir.

29) Compressor: Verificar estado de capa isolante do compressor (sem rachadura).
30) Aguecedor de 6leo: Verificar funcionamento.

31) Aterramento: Verificar estado do aterramento.

2 - UNIDADES EVAPORADORAS

Mensalmente:
1) Retirar e limpar os filtros de ar.
2) Verificar a existéncia de cabos elétricos amassados, parcialmente rompidos e/ou
com
isolamento danificado.
3) Verificar a existéncia e condicdo das tampas do equipamento, bem como a
existéncia de todos os parafusos.
4) Verificar no corpo da evaporadora vestigios de 6leo / possiveis pontos de
vazamento.
5) Inspecionar visualmente a existéncia de pontos de oxidacdo ou a existéncia de
cabos ou conectores soltos.
6) Verificar o aperto dos terminais elétricos de entrada de forcaR, Se T.
7) Verificar a existéncia de sujeira, poeira, corpo estranho ou umidade dentro do
quadro elétrico.
8) Verificar se os valores da tenséo da rede nos bornes R, S e T estdo dentro da faixa
aceitavel.
9) Verificar a existéncia de alarmes atuantes na placa receptora de sinal.
10) Verificar se ha condensacéo da serpentina evaporadora com a mesma ligada
apenas em ventilacao.
11) Verificar se ha desbalanceamento dos rotores.
12) Verificar se painéis de acabamento estao trincados.

Bimestralmente:
13) Gabinete: Verificar estado de limpeza. Nao utilizar removedor quimico (benzina,
thinnerou solventes). Verificar isolamento termoacustico.
54) Bandeja de dreno: verificar vazamento de agua. Lavar a bandeja e desobstruir o
reno.
15) Verificar fixacédo dos painéis.
16) Verificar funcionamento dos controles remotos.

Semestralmente:

17) Isolamento Elétrico: Verificar com Megdmetro, aplicando 500Vcc, isolamento
minimo de 1 megaohms.

de 3 megaohms.

19) Trocador Aletado: Verificar estado da serpentina.
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20) Conexao: Verificar vazamento de refrigerante nas conexdes roscadas.
21) Bomba de dreno: Verificar se agua condensada esta fluindo normalmente.
22) Boia de dreno: Verificar atuacdo da boia de dreno.
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